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Tutroduccion

e

El abuso sexual constituye un dafio a la dignidad humana. Su abordaje debe T —
cumplir con los mas altos estandares nacionales e internacionales en la

materia. Preveniry salvaguardar a los nifos, nifas y adolescentes del abuso

sexual es una responsabilidad de las personas adultas que tengan a su cargo

la responsabilidad de crianza, o de quienes, por motivo de sus funciones o

actividades, los tengan bajo su cuidado (Secretaria de Educacion Publica,

2016). En el caso de las instituciones educativas esta labor de prevencion y

salvaguarda corresponde a las personas adultas que integran la comunidad

educativa.

Para conocer como esta el nivel de informacion y experticia sobre el manejo
de estos casos en las instituciones educativas venezolanas, la Asociacion
Venezolana para la Educacion Sexual Alternativa (AVESA), aplico una
encuesta via onlinel en el mes de septiembre de 2018 a una poblacion de
71 trabajadores/as de la educacion de ocho estados del pais (Apure, Aragua,
Barinas, Bolivar, Carabobo, Cojedes, Delta Amacuro'y Distrito Capital). Los
resultados revelaron que el 100 por ciento reconoce que el abuso sexual es
un delito, pero el 69,1 por ciento informa que no posee los conocimientos

y herramientas necesarias para atender este delito cometido contra su
alumnado. Algunas respuestas en relacion con las acciones quée ejecutarian
para atender |a situacion de abuso se enfocan en procedimientos adecuados
como hablar con el nifio, nina'y adolescente (NNA), hablar con los padres,
informar al superior inmediato y hacer la denuncia; en tanto otros, son
inadecuados, no se corresponden con sus funciones ni con garantizar 10s
derechos de nifas, ninosy adolescentes2, incluso, algunas de las acciones
propuestas demoran el procedimiento de atencion, no entran dentro de su
ambito de competencia o vulneran derechos. Algunas de estas acciones
inadecuadas que senalaron las personas encuestadas son: verificar el abuso
antes de denunciar, comunicar a toda la institucion y comunidad educativa
del abuso sexual presuntamente cometido, guardar secreto del hecho o no
intervenir para no involucrarse.

Estos resultados confirman la necesidad de brindar herramientas a las
instituciones educativas venezolanas para la atencion del abuso sexual de
nifos, nifias y adolescentes.

Para dar respuesta a esta necesidad, AVESA, con el apoyo de otras
organizaciones, ha venido trabajando en la Ruta Escolar para la Atencion del
Abuso Sexual de Nifos, Ninas'y Adolescentes, que forma parte del proyecto
Prevencion del Abuso Sexual Infantil, que desarrolla con el apoyo técnico y

1 Construida y aplicada con el equipo de trabajo de construccion y validacion de la Ruta Escolar.
2 En todo el documento se usara “ninos, ninas y adolescentes”, 0 “nifas, NiNos y adolescentes”
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financiero de UNICEF. Es un producto que complementa la Ruta de Atencion
Institucional del Abuso Sexual en Nifios, Nifias y Adolescentes, elaborada en
2016 para instituciones del Estado y de la sociedad civil.

La Ruta escolar, esta dirigida, como su nombre lo indica, al ambito educativo

y especificamente al personal que se desempena en educacion basica
(concretamente en los niveles de primaria 'y media: alumnado entre 6y 18 anos
de edad).

La Ruta Escolar para la Atencion del Abuso Sexual de Nifos, Nifas y
Adolescentes, tuvo un proceso de construccion con aportes de varios
especialistas de las areas de derecho, educacién, psicologiay proteccion de
NNA, quienes participaron en mesas de trabajo para la validacion de la ruta en
cuanto a: pertinencia, claridad, coherencia, sustento 0 apoyo del marco legal y
sugerencias para el disenio grafico.

La Ruta Escolar esta estructurada en cuatro capitulos, el primero contempla
aspectos conceptuales relacionados con el Abuso Sexual, tales como su
definicion, fases, modalidades e indicadores, su comprension desde el modelo
ecolégico, los factores de riesgo y de proteccion; algunos mitos y falsas

creencias asociadas al tema'y la norma juridica nacional en materia de abuso
sexual.

Un segundo capitulo muestra el importante rol de los Centros Educativos en la
prevencién y atencion del abuso sexual, dado el constante contacto que tienen
con la poblacion infanto-juvenil y las obligaciones establecidas en el marco
juridico nacional; asi como el rol de las defensorias escolares en sus funciones
de orientacion y acompanamiento.

La Ruta propiamente dicha se encuentra en el tercer capituloy esta compuesta
de tres pasos que son: 1) Identificar (por deteccion, revelacion o flagrancia),

2) Denunciar, 3) Dar seguimiento y proteccion. Se indica en qué consiste cada
paso, los aspectos juridicos que lo sustentan y quién o quiénes intervienen

en cada uno. Se hace énfasis en la importancia de respetar la situacion que
pueda estar viviendo el NNA por la dinamica del abuso, la necesidad de evitar la
revictimizacion y hacer mas expedito el proceso.

El capitulo cuatro s€ enfoca en las acciones del Centro Educativo cuando la
presunta persona agresora forma parte de su alumnado o es personal docente,
administrativo u obrero, indicando en cada caso las medidas y sanciones
aplicables. Finalmente se incluyeron los anexos, Ruta de Atencion Institucional
del Abuso Sexual en Ninos, Nifias y Adolescentes y l0S formatos sugeridos en
algunos de los pasos, asi como las fuentes consultadas.

Esta Ruta se convierte en un elemento de apoyo en el pais, y contribuye en
hacer protagonista a la escuela en el abordaje del abuso sexual de una manera
concreta, expedita y ajustada a los marcos legales;y considera que se da un
gran paso en la garantia de los derechos de la poblacion infantil y adolescente
venezolana.
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1.1 Definicion

El abuso sexual es una de las manifestaciones mas graves del maltrato
infantil, y ocurre cuando una persona utiliza la seduccion, el chantaje,
las amenazas o la manipulacion psicolégica contra un nifno, nina o
adolescente para involucrarle en actividades sexuales de cualquier
indole -con o sin contacto corporal y con o sin violencia fisica-, para su
gratificacion personal, sexual, econémica o de cualquier otro tipo.

Las Directrices Generales para Garantizar la Proteccion de los Ninos,
Ninas y Adolescentes contra el Abuso Sexual y la Explotacion Sexual
Comercial -DGAES (2003), del Consejo Nacional de Derechos del Nino
y del Adolescente de la Replblica Bolivariana de Venezuela, lo define
como:

...toda accion en la que una persona, de cualquier sexo y edad, utiliza
su poder, dado por diferencia de edad, relacién de autoridad, fuerza
fisica, recursos intelectuales y psicologicos entre otros, con o sin
violencia fisica para someter y utilizar a un nino, nina o adolescente, a
fin de satisfacerse sexualmente; involucrandolo, mediante amenaza,
seduccion, engano o cualquier otra forma de coaccion, en actividades
sexuales para las cuales no esta preparado fisica y/o mentalmente, ni
en condiciones de otorgar su consentimiento libre e informado (p. 3).

En todo abuso sexual existe un desequilibro de poder. Para Joaquin

De Paul Ochotorena, profesor de Psicologia de la Universidad del

Pais Vasco, y Maria Ignacia Arruabarrena, psicologa de la Unidad de
Estudios y Formacién en Intervencion Social y Proteccion Infantil de la
Universidad del Pais Vasco (1996, citados por Baita y Moreno, 2015),
existen tres tipos de asimetrias que colocan al nifio, nina o adolescente
en alta vulnerabilidad y dependencia, que son: asimetria de poder,
asimetria de conocimiento y asimetria de gratificacion; adicionalmente,
en AVESA incluimos las asimetrias vinculadas al género, ya que en éstas
se otorga mayor valoracién a la sexualidad y al género masculino por
encima del femenino, ver Grafico 1.




De poder

Relacionada con la edad, la fuerza fisica y la capacidad
de manipulacién entre la persona agresora y la victima.

De gratificacion Sexual

Generalmente la gratificacion sexual se da en la persona
agresora, sus propios deseos y necesidades y no los del NNA.

De conocimiento

La persona agresora suele tener mayor informacion sobre la
sexualidad y las implicaciones presentes en su ejercicio.

De género

El género masculino posee una posicion de supremacia, bien
sea sobre las mujeres o sobre otros hombres mas joévenes.

Grafico 1: Asimetria de poder en los casos de abuso sexual

Desde el punto de vista legal, el abuso relne los elementos que lo califican como
delito en cuanto a tipicidad, antijuricidad, penalidad, culpabilidad e imputabilidad3.
Es decir que es tipicamente antijuridico, imputable a una persona culpable y
castigada con una pena. El abuso sexual es un delito en la legislaciéon nacional, la
Ley Organica para la Proteccion de Nifos, Nifas y Adolescentes (LOPNNA) tipifica
el abuso sexual en su articulo 259 cuando la victima es nino o nina, mientras que
el 260, lo tipifica para el caso de victimas adolescentes. Adicionalmente, tipifica
el delito de explotacién sexual de ninos, ninas y adolescentes en su articulo 258.
Esta norma juridica establece un incremento de la penalidad en los casos de que
la persona agresora ejerza algun tipo de autoridad, responsabilidad de crianza o
vigilancia sobre la victima.

Ademas de la LOPNNA, otros instrumentos juridicos nacionales tipifican diversos
delitos sexuales que son formas de abuso sexual, y se muestran en el punto 1.5.

3 Tipicidad: debe configurarse dentro de un tipo penal determinado en la ley. Antijuricidad: debe configurarse una conducta
contraria a la norma juridica, una conducta ilicita. Penalidad: debe configurarse la realizacién de un hecho que conlleve a la
condenacion de una pena. Culpabilidad: debe configurarse un hecho que pueda ser imputable a una persona culpable, es
decir, autora intelectual o material del hecho ilicito. Imputabilidad: debe ser un hecho que pueda ser atribuible a una persona
presuntamente autora de la realizacion del hecho ilicito.




1.2 Modelo ecoloégico para
comprender el abuso sexual

El modelo ecolégico es una construccion tedrica que nos
proporciona una mirada amplia y comprensiva del abuso
sexual al considerar los diversos ambitos o contextos
que estan implicados. Es un modelo que abarca tanto
el espacio individual, como las areas micro, exo y macro
sistémicas. El modelo permite precisar variables o
factores que se relacionan con las caracteristicas de la
persona y las fallas institucionales, sociales y culturales
que facilitan y mantienen la dindmica del abuso sexual
(ver Tabla 1).

Enfoque ecologico aplicado al abuso sexual de
ninos, ninas y adolescentes

Areas Variables o factores
. |

Centra su atencion en las caracteristicas de la persona. El desarrollo de la

Individual . . - P
persona es evolutivo, gradual y basado en la interaccion con los demas.

Incluye subsistemas cercanos al nino/a y la familia como la escuela, el
Microsistémica trabajo, vecindario, amistades, etc., que influyen en la configuracion de
valores y creencias y que pueden limitar o potenciar sus vivencias y las de

Las relaciones mas préximas . . -
su familia y enriquecen el mundo relacional.

Contempla el conjunto de sistemas de la comunidad que median entre
el individuo, la familia y el sistema cultural mas amplio. Son subsistemas
de mayor magnitud, como por ejemplo el sistema judicial, el sistema
Contextos comunitarios de salud, el sistema de educacion, el policial, las organizaciones no

gubernamentales, las organizaciones religiosas, entre otros.

Exosistémica

Son los valores de la cultura en la que se desarrolla el individuo. En la
crianza de nifnos y ninas influyen los conceptos sobre la paternidad y los
La estructura de la sociedad, roles de género, la concepcion de los derechos de la infancia, etc. Todos
estos valores configuran a su vez el enfoque de la vida individual, por

ejemplo, a través de los medios de comunicacion.

Macrosistémica

culturay leyes

Tabla 1

Fuente: Save the Children (2001), complementado con la experiencia de trabajo de AVESA (2016).

De acuerdo al modelo ecolégico, el abuso sexual no es producto exclusivo de las caracteristicas individuales de quienes estan involucrados en la situacion
abusiva, sino que depende de las relaciones que esas personas establecen con sus contextos mas proximos; y, mas alla de estos contextos, del orden patriarcal
caracterizado por la masculinidad hegemoénica y el adultocentrismo



1.3 Factores de riesgo y de
proteccion ante el abuso sexual

Es importante identificar dentro de este modelo ecolégico
los factores que pueden implicar un riesgo de ser victima
de abuso sexual, en tanto aumentan la posibilidad del
abuso sexual y cuales pueden ser factores protectores.

Dentro de los factores de riesgo a nivel microy
exosistémico se pueden mencionar los siguientes:

Factores de riesgo
|

Mitos y falsas creencias sobre el abuso
sexual en nifos, ninas y adolescentes

Las concepciones falsas del abuso lo perpetian socialmente,
frenan la denuncia y desprotegen.

Crecimiento en espacios con relaciones
violentas

En estos espacios se naturaliza la violencia y no permite
reconocer situaciones de abuso.

Ausencia parental prolongada o de otros
adultos cuidadores

La ausencia de cuidadores y cuidadoras deja a los ninos, ninas y
adolescentes con mayor disponibilidad para la persona agresora
quien tendra mayores facilidades para acceder a la victima.

Falta de cuidados y carencia de afectos

Les expone mas al abuso ya que la persona agresora puede
ofrecer atencién y recompensa por gratificacion sexual.

Pobres habilidades sociales

Deja a ninos, ninas y adolescentes expuestos a la persona
agresora con pocas capacidades para, por ejemplo, decir no.

Violencia intrafamiliar

La violencia se torna una dinamica natural en las relaciones
interpersonales mas cercanas.

Tabla 2



Mientras que dentro de los factores de proteccion a estos mismos niveles, estan:

Factores de proteccion
|

Que madres, padres y otras personas adultas significativas den credibilidad
al relato de ninos, ninas y adolescentes, les brinda reconocimiento y apoyo
como victimas, lo que aumenta sus sentimientos de seguridad y favorecen la
recuperacion de la confianza en el mundo adulto.

Apoyo parental

Apoyo de pares y de la pareja | Amortigua el impacto de la victimizacion, y hace mas probable la revelacion de la
(en caso de adolescentes) situacion de abuso vivida o que se esta viviendo.

Formacién en habilidades Le brinda a ninos, ninas y adolescentes recursos para diferenciar el afecto y el

para la vida amor, del abuso y el chantaje afectivo.
Informacion y conocimiento Potencia acciones de ninos, ninas, adolescentes, familia y otras personas
sobre los propios derechos adultas para la proteccion y prevencion del abuso sexual.

Permite que ninos, ninas y adolescentes puedan tener una visiobn mas completa
sobre los diferentes aspectos vinculados en la sexualidad tales como: el afecto,
el respeto, la igualdad de género, la comunicacion abierta sobre la sexualidad,
que les proporcionan herramientas para la deteccion de una posible situacion de
abuso sexual, pero ademas para la revelacion de los hechos y blsqueda de ayuda.
|

Educacion integral de la
sexualidad

Tabla 3
Adicionalmente se han identificado algunos y cuando logran hacerlo tienen mayores
factores de riesgo asociados especificamente probabilidades de que sus relatos no sean
a las caracteristicas de las victimas (Save the considerados creibles o validos (Saywitz,
Children, idem), que son: Nathanson y Snyder, 1993 en Sandra Baita y

Paula Moreno, 2015. Op.cit.).

¢ Que el nino, nina o adolescente ya haya
sido victima de abuso sexual: la experiencia
de un abuso sexual puede erosionar sus
fortalezas individuales y vulnerar ain mas
las posibilidades de identificacién de nuevos
abusos.

¢ La edad: a menor edad hay mayor
vulnerabilidad de un nino o nina a ser
involucrado con una persona adulta en
conductas sexuales, muchas veces a través de
juegos. Esta vulnerabilidad esta vinculada a su
dependencia en cuanto a los cuidados fisicos y

a la vinculacion afectiva. ) -
e Ser de sexo femenino: Las estadisticas

a escala mundial dan cuenta de que la
prevalencia de abuso sexual sobre ninas es
mayor que sobre ninos (algunas estadisticas
hablan de dos a tres ninas por cada nino, y
otras de cinco ninas por cada nino). En el caso
de las adolescentes esta tendencia hacia
victimas del sexo femenino es aln mayor.

¢ Que el nino, nina o adolescente presente
alguna discapacidad fisica o mental:
que le coloca en una situacién de mayor
vulnerabilidad, bien sea por sus limitaciones
fisicas para moverse, escapar o defenderse,
0 por una aln menor comprension de
las conductas en las cuales esta siendo
involucrado. Adicionalmente, ninos y ninas con
discapacidades tienen mayores dificultades
para comunicar lo que les esta sucediendo,




S

1.4. Modalidades de abuso sexual

Existen distintas formas de clasificar el abuso
sexual. Algunas clasificaciones (tiles para entender
la dindmica del abuso sexual son las realizadas en
funcion de la forma de contacto sexual, el vinculo
entre la victima y la persona agresora, o la forma de
organizacion del delito. Vainstein, N., Fernandez,
A., Padin, C., Zito Lema, V., Pinto, G. y Elena Duro
(2013) indican:

Segiin la forma de contacto

a) Abuso sexual con contacto fisico

a.Agresion sexual: contacto fisico sexual sin
acceso carnal con otra persona cuando
tal contacto comporta una estimulacion
o gratificacion de los deseos sexuales del
agresor, con o sin violencia, intimidacion
y dominacion de la situacion. Implica la
estimulaciéon sexual genital, intento de coito,
tocamientos, manoseos, otros.

b.Violacién: contacto fisico sexual con otra
persona y/o utilizando algln objeto con
acceso carnal (via vaginal, anal u oral),
con o sin violencia. Hay muchas formas de
sometimiento a un nino, nina o adolescente.
b) Abuso sexual sin contacto fisico
a.Seduccion verbal explicita.

b.Actitudes o comentarios inadecuados acerca
de su intimidad sexual.

c. Exhibicionismo en todas sus formas.
d.Voyeurismo.

e.Tomar fotografias desnudos o en poses
sexualmente sugerentes.

f. Proyeccion de videos, u otro material con
contenidos pornograficos.

Segiin el vinculo

a)Abuso sexual intrafamiliar: toda interaccion
de indole sexual por parte de un pariente de
consanguineidad lineal (padre-madre, abuelo-
abuela) o por hermanos/as, tios/as, sobrinos/
as o personas que son percibidas como
figuras adultas parentales (padres adoptivos,
parejas estables). Esta modalidad es la que
comuinmente llamamos incesto.

b)Abuso sexual extrafamiliar: En estos casos,
la persona agresora puede ser alguien que
pertenece a su entorno, a quien el nino, nina
o adolescente conoce y frecuenta (vecino/a,
amigo/a, profesor/a, entrenador/a, confesor
religioso, etcétera.) o en los casos menos
frecuentes es una persona desconocida. Puede
darse con o sin violencia fisica, sobre todo
si el nino, nina o adolescente se resiste o la
persona abusadora puede ser reconocida.

Como delito organizado

a) Explotaciéon sexual y comercial infantil (mal
llamada “prostitucion infantil”).

b) Trata de personas con fines de explotacion
sexual.

c¢) Explotacion sexual y comercial infantil en viajes y
turismo (el mal llamado turismo sexual infantil).

d) Pornografia infantil.

En este caso se trata de delitos cometidos por
organizaciones que actlan con impunidad y
complicidades diversas. Aqui los nifos, ninas y
adolescentes son utilizados como objeto sexual con
fines econémicos.



1.5 Norma juridica nacional en materia
de abuso sexual

El abuso sexual, es tipificado como delito en la LOPNNA
concretamente en los articulos 259 y 260:

Art. 259. Quien realice actos sexuales con un
nifo o nifa o participe en ellos, sera penado
con prision de 2 a 6 anos. Si el acto sexual
implica penetracion genital, anal u oral, la
prision sera de 15 a 20 anos. Si el culpable
ejerce sobre la victima autoridad, guarda o
vigilancia, la pena se aumentara de un cuarto
a un tercio.

Art. 260. Quien realice actos sexuales con
adolescente, contra su consentimiento o
participe en ellos, sera penado conforme al
articulo anterior.

Se trata de un concepto amplio, que hace
énfasis en el “acto sexual con nino, nina

0 adolescente”, este acto sexual puede
implicar diversas modalidades que pueden
ser con o sin contacto fisico, con o sin lucro,
etc. Sélo para el caso de adolescentes se
hace referencia al tema del consentimiento a
la realizacion del acto.

En la norma juridica nacional encontramos diferentes
modalidades de abuso sexual que constituyen delitos
sexuales. Las definiciones generales segln otros
instrumentos nacionales que tipifican diversos delitos
sexuales y que son formas de abuso sexual se muestran
en el Grafico 2.
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Implica el acto sexual que consiste en la penetracion vaginal, anal u oral de objetos de cualquier
clase: pene, dedos, cualquier objeto.

De acuerdo al Art. 374 del Codigo Penal y los Art. 43 y 44 de la LODMVLV. En todos estos instrumentos esta
previsto un incremento de la sancion si la victima es nifa, nino o adolescente.

Actos lasciVos

(En esta categoria se incluye el delito de Acoso Sexual)

Implica todo tipo de acto sexual no deseado que no llega a la penetracion; éste puede ser con contacto fisico (como
los tocamientos o manipulacién de genitales) o sin contacto fisico (exposicion a pornografia, exhibicionismo, etc.).
Lleva el mismo nombre en el Codigo Penal (Art. 376) y en la LODMVLYV (Art. 45), y en ambos se sehala, que no

es indispensable la presencia de violencia o0 amenazas para la comision del delito para el caso de nifos, nifas o
adolescentes. El Acoso Sexual esta tipificado en el Art. 48 de la LODMVLV.

‘ /

Privacion ilegitima de la libertad con fines de explotacion sexual.
Segln el Art. 47 de la LODMVLYV y referido sélo a mujeres, ninas y adolescentes femeninas.

Actos sexuales (con o sin penetracion) y/o actos lascivos siendo el autor una persona ascendiente, descendiente,
pariente colateral, consanguineo o afin de la victima.

El Codigo Penal tipifica el incesto (Art. 380) en los casos en que el delito causa escandalo publico, criterio
constitutivo del delito que debe ser eliminado por considerarse inconstitucional y contrario a lo establecido en la
LOPNNA y LODMVLYV. Este término s6lo es utilizado en el Codigo; sin embargo la LODMVLYV establece agravantes
para estos casos donde exista el vinculo sefalado, en los delitos de violencia sexual y actos lascivos.

Prostitucion jorzal i}

Realizacion de actos sexuales mediante el uso de la fuerza o amenazas con el objeto de tener beneficios
pecuniarios.

El término es empleado en la LODMVLYV (Art. 46) y esta referido a mujeres, ninas y adolescentes femeninas;
mientras que en la LOPNNA se habla de Explotacion sexual (Art. 258) y en el Codigo Penal se habla de ultraje al
pudor (Art. 381) con sanciones agravadas en casos de nifos, ninas y adolescentes y de la prostitucién y corrupcion
de menores (Art. 387, 388 y 389) que son especificos para ninos, ninas y adolescentes.

i

Captacion, transporte y acogida mediante el uso de violencia, manipulacién o engafo para fines sexuales, trabajos
forzados, adopcion irregular o extraccion de 6rganos.

Sélo esta reflejado en la LODMVLYV y esta referido a mujeres, pudiéndose hacer sélo la extension a ninas y
adolescentes.

El Codigo Penal hace referencia al Rapto (Art. 383) senalandolo como el arrebato, sustraccién o detencion con fines
de libertinaje (o matrimonio). Hay que resaltar, que la definicion que presenta la LODMVLV es mas amplia y no esta
referida sélo a delitos de tipo sexual.

Porograhie

Participacion de nifios, ninas y adolescentes en la produccion de imagenes y escenas de contenido pornografico
La Ley Organica contra la Delincuencia Organizada habla de Pornografia (Art. 14) con un aparte referido a la
pornografia con ninos, ninas y adolescentes y la Ley Especial contra los Delitos Informaticos habla de exhibicion
pornografica de ninos y adolescentes (Art. 24) y también de la difusion y exhibicién del material pornografico (Art.
23) sin la debida advertencia de restriccion en el uso por parte de nifios, ninas y adolescentes.

Grafico 2: Definiciones de los delitos sexuales en Venezuela



1.6 Mitos y falsas creencias

La sociedad ha generado una variedad de mitos y falsas creencias que pasan de generacion en

generacion, de grupo en grupo e imposibilitan la prevencion, deteccion y atencion del abuso sexual.
Algunas de estas creencias son:

En relacion con el género y la edad:
¢ Los abusos sexuales solo los sufren las ninas.
* Muchas adolescentes dicen haber sido abusadas para salirse con la suya.

En relacion con la persona agresora:

¢ Quienes cometen abusos sexuales son enfermos mentales.

¢ Los agresores son personas que estan bajo efectos del alcohol.

* Los agresores sexuales son casi siempre desconocidos.

¢ Los hombres no pueden frenarse ante sus deseos sexuales.

* El abusador sexual generalmente es un extrano a la familia.

e Cuando el abuso ocurre en la familia, generalmente lo hace el padrastro.




En relacion con el tipo de abuso:

* El abuso sexual va acompainado de violencia fisica y/o violacion.
* Los efectos de un abuso sexual son casi siempre muy graves.

En relacion con la responsabilidad de la victima:
¢ Los ninos y ninas a veces pueden evitar el abuso sexual.
e Los ninos son seductores y provocan al adulto.

* Las adolescentes provocan que se les abuse por ser unas coquetas y seductoras con su forma de vestir.
* El nino se muestra cariioso con la persona agresora, entonces lo esta inventando.

* Muchos ninos y ninas mienten sobre haber vivido o estar en situacién de abuso sexual.

* Los ninos y ninas son responsables del abuso sexual.




En relacion con la frecuencia:
* Hoy en dia se dan mas casos de abuso sexual que en el pasado.
e Los abusos sexuales son poco frecuentes.

En relacion con el nivel sociocultural:

¢ Los abusos sexuales no se dan en todo tipo de contextos sociales.
¢ El abuso sexual ocurre en las familias de clase social baja.

¢ Los ninos y ninas en este caso no dicen la verdad.

* Muchas madres mienten sobre el abuso sexual de sus hijos para vengarse de la pareja
con quienes estan en conflicto.

¢ Cuando se da un abuso sexual sobre un nino, nina, adolescente, su familia lo denuncia.
¢ Un nino, nina o adolescente que sufre abuso sexual deberia decirlo de inmediato.




En relacion al impacto psicologico en las victimas:

* Toda victima de abuso sexual va a quedar traumatizada para toda la vida y no
va a ser posible su recuperaciéon emocional.

* En todos los casos de abuso sexual es necesario que la victima tenga
tratamiento psicologico.




1.7 Fases del Abuso sexual

Existe una dindmica relacional del abuso sexual donde las victimas quedan
a merced de la persona agresora, que es quien establece las pautas de
interaccion a partir de las ventajas de desigualdad, poder y control ya
referidas. El psiquiatra Nicholas Groth (1979, en AVESA 2016) ha dividido
esta dinamica en 5 fases, que son:

Fase 1: Seducelon

En esta etapa la persona agresora se asegura el control sobre el nino, nina o
adolescente haciéndole sentir que estan en una relacion o vinculo especial
a través de hechos, palabras o gestos; como por ejemplo: premios, regalos,
privilegios, cercanias, afectos. Esta vinculacién o dindmica de relacion
especial va aislando al nino, nina o adolescente de otras personas, va
minando las posibles fuentes de ayuda y creando dependencia respecto de
la persona agresora.

Estas estrategias hacen particularmente dificil la prevencién de los abusos,
porque los ninos, nifas o adolescentes no pueden prever facilmente

la intencionalidad de la persona adulta. La persona agresora sabe que
transgrede la ley y se cuida de no ser descubierta, por o que asegura

el silencio de la victima tomando una variedad de precauciones: lugar,
momento y modos, para mantener una dinamica de silencio con amenazas,
mentiras, culpabilizacién, chantaje, manipulacién. Un elemento clave en
esta fase es que la persona agresora también puede ejercer la seduccion en
familiares y personas cercanas al nino, nina o adolescente, para asegurar su
acceso a la victima. El objetivo de esta fase es ganar la confianza y seducir.

Fase 2: Titteraceion sexuwal

De manera gradual y progresiva la persona agresora ira ejerciendo una serie
de comportamientos abusivos como caricias, exhibicionismo, masturbacion,
que constituyen en si mismo el delito sexual. En esta fase se establece

un proceso de ritualizacion que anticipa el abuso y mina la seguridad de la
victima.

Fase 3: 08CHCL0

Bajo la amenaza implicita o explicita de peligro, la persona agresora se
asegura de que los abusos no sean revelados. Para mantener el secreto la
persona agresora genera sentimientos de culpa en la victima para que se
sienta responsable y avergonzada de lo que sucede y asi poder ir aislandola
de figuras y espacios protectores.

Fase 4: Divulgacion o revelacion

Esta fase puede ocurrir o no al momento en que se esta dando la situacion
abusiva; de hecho, muchos abusos sexuales no son revelados durante la
infancia o la adolescencia y quedan por siempre en el silencio.




La ruptura de este secreto puede ser accidental (descubierta por un tercero) o revelado por la propia victima.
El que sea de una u otra manera se vincula a:

e El grado de comprension de la victima: ninos y ninas pequenos pueden no tener claridad sobre lo que
esta ocurriendo y por tanto pueden no darle la connotacion de abuso sexual. De hecho muchas personas
agresoras muestran el abuso sexual como un juego, una actividad regular o una forma de vincularse
afectivamente. Este poco grado de comprension puede facilitar la revelacion en los casos en que exista una
comunicacion abierta entre la victima y sus cuidadores; es decir, ninos y nifas pequenas pudieran revelar
los hechos con espontaneidad si estan en un ambiente de confianza.

* Las resistencias o presiones a las que esta sometida la victima: el nifio, nina o adolescente puede estar bajo
diversos tipos de amenazas (explicitas o implicitas) que hacen que guarde silencio sobre lo que ocurre.

 La actitud y receptividad de las personas en funciones de cuidado y proteccion: el grado de receptividad y
comunicacion entre los y las sobrevivientes y sus cuidadores o cuidadoras es crucial, puesto que el grado
de confianza, la capacidad de brindar proteccion o incluso la credibilidad que el nino, nina o adolescente
perciba de quienes estan en la obligacion de protegerle, opera a favor o en contra de la revelacion de los
hechos. La credibilidad de los hechos es un factor clave en la revelacién del abuso sexual y en la posibilidad
de detenerlo en el momento en que esté ocurriendo.

Algunas razones por las que no se revela el abuso sexual se muestran en la tabla 4:

Tabla 4: Razones por las que no se revela el Abuso sexual
|

Del lado de sobrevivientes Del lado de quienes estan a cargo de ninos, ninas y adolescentes
a) La corta edad de la victima que no le a) Existencia de prejuicios y falsas creencias que
permlte reconocer que esta en una obstaculizan la deteCC|6n_

situacion abusiva. . . .
b) Poca sensibilidad ante situaciones de abuso sexual.

¢) Poca o nula formacién o herramientas para la deteccion
del abuso sexual.

d) La relacién afectiva con la persona sehalada como

b) La coaccion de la persona agresora que
impide a la victima revelar lo que esta
sucediendo.

c¢) El o la sobreviviente no identifica una

. agresora.
persona de apoyo a quien revelar la g o o
situacion. e) Complicidad con la persona agresora para la comision
o del delito.
d) El o la sobreviviente puede pensar que B ' '
esa situacion no va a volver a ocurrir y f) Relacion de poder y/o violencia de la persona agresora
prefiere “olvidar” lo sucedido. hacia la persona a cargo del nino, nina o adolescente

que genera que ésta Ultima no revele la situacion de

e) La persona agresora es alguien mu
) P g g y abuso sexual.

cercano que mantiene una relacion de
poder con la victima.

Fuente: elaboracion propia a partir de Lopez, F. (1995).

Fase 5: Negaciéu

El conocer los hechos de abuso desestabiliza el sistema familiar y social que rodea al grupo familiar, esto
incluye a la escuela. El no saber como actuar, los mitos y falsas creencias y la no comprension de la dindmica
del abuso genera una serie de conductas y narrativas para minimizar o neutralizar el impacto de la revelacion
de lo sucedido en un esfuerzo por recuperar el equilibrio. Algunas conductas que denotan esta negacion son:
el interrogatorio constante a la victima para verificar los hechos de abuso, la culpabilizaciéon de la victima, la
descalificacion del discurso y/o justificacion del abuso.

Es preciso que en la institucion educativa se prevenga esta fase de negacioén, que revictimiza y entorpece |
adecuada atencion del nino, nina o adolescente. Brindar un marco de comprensién y abordaje del
abuso sexual dentro de la institucién educativa es uno de los propésitos de esta guia.



1.8

Indicadores del abuso sexual

Es complicado establecer lo que constituye un desarrollo sexual “normal” y cuales comportamientos

son indicativos de abuso sexual, toda vez que las personas a lo largo de su desarrollo muestran una
variedad de comportamientos y curiosidad sexual que dependen de su etapa de vida, experiencias,
observacion en el entorno, caracteristicas e intereses personales. Sin embargo, es Util sefalar cuales son
los comportamientos sexuales comunes y no comunes de acuerdo a las etapas de desarrollo, que nos
sirven como referentes para identificar posibles situaciones abusivas, y que de acuerdo a Child Weldfare

Information Gateway (Op.Cit.) son:

Tabla 5: Comportamientos sexuales comunes y no

comunes de acuerdo a la edad

Edad preescolar (0 a 5 anos)

Comiin:

e Usar un lenguaje sexual para hablar sobre
las diferencias entre partes del cuerpo, las
necesidades biolégicas, el embarazo y el
nacimiento.

 Acariciar partes intimas de su cuerpo en el
hogar y en publico.

e Mostrar y mirar las partes intimas del cuerpo.

No comiin:
e Hablar sobre actos sexuales.

¢ Tener contacto sexual con otros ninos.

e Masturbarse, no obedecer cuando los padres
intentan detener dicho comportamiento.

* Introducir objetos en los orificios genitales.

Edad escolar (6 a 12 anos)

Comiin:
e Hacer preguntas sobre la menstruacion, el
embarazo y el comportamiento sexual.

e “Experimentar” con ninos de su misma edad,
incluyendo besos, caricias, exhibicionismo y
juegos de roles.

e Masturbarse en el hogar o en lugares privados.

No comiin:
e Hablar sobre actos sexuales explicitos.

¢ Pedirle a sus companeros o adultos que
participen en actos sexuales explicitos.

e Masturbarse en publico o a tal punto que cause
sangrado.

Adolescencia (13 a 16 anos)

Comiin:
* Hace preguntas sobre toma de decisiones,
relaciones sociales y costumbres sexuales.

e Masturbarse en privado.

e Experimentar con otros adolescentes de su
misma edad, incluyendo besos con la boca
abierta, caricias y friccion corporal.

e Comportamiento voyerista (observando los
comportamientos sexuales de otros).

e Tener relaciones sexuales.
e Tener sexo oral.

No comiin:
e Mostrar interés sexual en ninos mucho mas
jovenes.

* Mostrar agresividad cuando tocan los genitales
de un tercero.

¢ Pedirle a un adulto que participe en actos
sexuales explicitos.

e Usar la fuerza, agresion fisica o drogas para
lograr la sumision.



Adicionalmente el mismo documento refiere algunas senales o sintomas mas
especificos que pueden indicar la probabilidad de abuso sexual:

¢ Conocimiento sexual explicito que no corresponde con la etapa de desarrollo
del nino, nina o adolescente.

» Preocupacion sexual expresada por medio del lenguaje, dibujos o
comportamientos.

* Insercion de juguetes u otros objetos en sus orificios genitales.

e Comportamiento sexual con otros ninos o ninas que parece inusual o
agresivo, y que no responde a la orden de detener dicho comportamiento.

e Masturbacion compulsiva, a veces en publico, que no responde a la orden de
detener dicho comportamiento.

* Dolor, picazén, enrojecimiento o sangrado en las areas genitales.
¢ Pesadillas, problemas para dormir o miedo a la oscuridad.

e Cambios repentinos o pronunciados en el estado de animo: rabia, miedo,
furia, llanto excesivo o retraimiento.

¢ “Desconexidén” o estar como en un trance.
e Pérdida de apetito o dificultad para comer o tragar.

 Herir o quemar partes de su cuerpo, o auto-mutilandose de alguna otra
manera.

 Evita sin motivo aparente a ciertas personas, lugares o actividades.

e Comportamiento acorde al de una persona de menos edad: moja la cama o
se chupa el dedo, por ejemplo.

e Hablar sobre un amigo nuevo y mayor que él o ella.
e Obtencion de dinero sin ninguna explicacion.

En el ambito escolar, pueden observarse indicadores conductuales en el
rendimiento y vida social escolar, como son (segun Vainstein, N. y otros Op. Cit.)
los siguientes:

* Dificultades de concentracion y sostenimiento en las tareas.

¢ Reduccién del contacto con el mundo exterior que los lleva a un desinterés
por las actividades vinculadas al aprendizaje.

* Aislamiento del grupo de pares, evita la participacion en juegos.
* Negativa repentina a participar en actividades fisicas.

* Descenso brusco del rendimiento escolar.

* Dificultades en la capacidad de memoria y atencion.

e Trastornos del comportamiento que irrumpen sin causa aparente que lo
justifique.




Pese a todos estos indicadores, es importante tener en cuenta que el relato
del nino, nina o adolescente es uno de los insumos fundamentales en la
deteccion o revelacion de un abuso sexual, y en muchos casos es la institucion
educativa, el equipo docente, quien se enfrenta a esta situaciéon y a una
victima que puede estar experimentando (Betancor, G., Lozano, F.y Solari, M.,
2013):

* Miedo: de las posibles represalias de su familia si cuenta lo que le sucede, a
que no le crean o a que la situacion de violencia se agudice contra él, ella o
su familia. Incluso este miedo puede estar vinculado a su propio futuro, a su
permanencia en el grupo familiar o a confrontaciones entre miembros de su
propia familia.

* Angustia, ambivalencia y confusién: la ambivalencia esta relacionada
con los afectos de amor y odio que pueda estar experimentando hacia la
persona agresora, ya que quien es destinatario de sus afectos también
le ocasiona dano. Esta ambivalencia puede provocar angustia y crisis
emocional, pero también puede llevarle a retractarse por lo que acaba
de revelar en funcién a los cambios que se generan en la familia, peleas,
separacion, recriminaciones, angustia de sus familiares, o también por la
revictimizacion4 a la que puede estar expuesto.

* Verglenza: por la experiencia que ha vivido o que sigue viviendo, lo que le
puede llevar a ocultarse y a rechazar el contacto con otras personas.

* Culpa: puede sentir que lo que ocurre es culpa suya, que de alguna manera
lo provoca o lo merece.

Si bien una institucién educativa no es un centro de atencién a victimas de
abuso sexual, es cierto que es el lugar donde los ninos, ninas y adolescentes
permanecen buena parte de su dia a dia, establecen relaciones de confianza
con sus docentes y demas pares, por lo que constituye un ambito privilegiado
para la deteccion de signos y sintomas y/o para la revelacion del abuso sexual
por parte de ninos, ninas y adolescentes. Es importante destacar que, de
acuerdo al marco juridico nacional, las instituciones que trabajan directamente
con ninos, ninas y adolescentes deben incluir dentro de su trabajo diario el
abordaje de posibles situaciones de abuso sexual, y no dejar esto sélo en
manos de la familia, ya que es ahi precisamente donde puede estar ocurriendo
el abuso sexual.

4 La revictimizacion implica el sometimiento a la persona agredida a demoras, consultas innecesarias, declaraciones
reiteradas; hacer lo innecesario, o lo necesario de manera inadecuada.




1I.

Sistema Educativo en la atencion

del Abuso Sexual

e

— —

2.1 Rol en las instituciones educativas en
la atencion del abuso sexual

Como ya se indico, en el 2016, AVESA, junto con un equipo de
organizaciones elaboraron la Ruta de Atencion Institucional del
Abuso Sexual de NNA (AVESA, op.cit) que muestra de forma
sistematica el proceso de atencion que debe ser aplicado por
las distintas instituciones del Sistema Rector Nacional para la
Proteccion Integral de Nifios, Nifias y Adolescentes (SRNPINNA)S
ante situaciones de abuso sexual. Para la construccion de esa
Ruta de Atencion Institucional se consideraron instrumentos
juridicos internacionales® y nacionales? , asi como los derechos
y principios fundamentales que se contemplan para la atencién
y proteccion a ninos, ninas y adolescentes (especificados en la
Tabla 6).

5 Tiene como funciones: formular, coordinar, integrar, orientar, supervisar, evaluar, controlar las politicas,
programas y acciones de interés pablico a nivel Nacional, Estadal y Municipal, para la proteccion y
atencion de todos los nifos, nifas y adolescentes. Esta integrado por a) Ministerio del poder popular

con competencia en materia de proteccion integral de NNA. b) Consejos de Derechos de Nifos, Nifas y
Adolescentes y Consejos de Proteccion de NNA. ¢) Tribunales de Proteccion de NNA y Sala de Casacion
Social del Tribunal Supremo de Justicia. d) Ministerio Publico. e) Defensoria del Pueblo. f) Servicio
Autonomo de la Defensa Publica. g) Entidades de Atencion. h) Defensorias de Nifos, Nifas y Adolescentes.
i) Consejos comunales y demas formas de organizacion popular. Art. 117 y 119 de LOPNNA.

Considerd instrumentos internacionales, ratificados por la Republica Bolivariana de Venezuela, por un
lado los relacionados con los derechos de NNA (Convencion sobre los Derechos del Nifo -1990-); Protocolo
Facultativo de la Convencién sobre los Derechos del Nifo, relativo a la Venta, Prostitucién Infantil y
utilizacién de Nifios en la Pornografia -2002-; Convencion Interamericana sobre Tréfico Internacional de
Menores -1994-; y Plan de Accién Nacional en materia de Abuso y Explotacion Sexual Comercial de Nifos,
Ninas y Adolescentes del ano 2006. Por otro lado, los relacionados con los derechos de las mujeres
(Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la mujer (CEDAW) -2000;
Convencion Interamericana para la Prevencion, Erradicacion y Sancion de la Violencia contra la mujer

Convencion Belém Do Para) -1994-; Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional -2000-.

Para la construccion de la Ruta se utilizaron los siguientes instrumentos juridicos nacionales:
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (CRBV), Codigo Organico Procesal Penal (COPP),
LOPNNA, LODMVLV, y DGAES.
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Tabla 6: Derechos y principios fundamentales para la atencion y proteccion de ninos,
ninas y adolescentes

1. Ninos, ninas y adolescentes como sujetos de derechos

Todo nino, nina y adolescente es sujeto pleno de derechos y goza de todos los derechos y
garantias consagradas hacia las personas (Art. 10 y 11 LOPNNA, Art. 78 CRBV).

2. Principio de no discriminacion

Las disposiciones de la LOPNNA se aplican por igual a todo nino, nina o adolescente sin
ningln tipo de discriminacion (Art. 3).

3. Prioridad Absoluta

Comprende la especial preferencia en la formulacion y ejecucion de las politicas publicas, la
asignacion presupuestaria a las politicas relacionadas con los derechos y garantias de ninos,
ninas y adolescentes, la precedencia en el acceso y la proteccion integral y primacia en la
proteccion y el socorro en cualquier circunstancia (Art. 7 de la LOPNNA).

4., Interés Superior de ninos, ninas y adolescentes

Es un principio de interpretacion y aplicacion de la ley de obligatorio cumplimiento dirigido

a asegurar el desarrollo integral de ninos, ninas y adolescentes, asi como el disfrute pleno

y efectivo de sus derechos y garantias. Para determinar el interés superior en una situacion
concreta se debe apreciar: a) La opinién de ninos, ninas y adolescentes; b) La necesidad

de equilibrio entre los derechos y garantias de nifos, ninas y adolescentes y sus deberes;

¢) La necesidad de equilibrio entre las exigencias del bien comun y los derechos y garantias
de ninos, ninas y adolescentes; d) La necesidad de equilibrio entre los derechos de las
demas personas y los derechos y garantias de nifios, ninas o adolescentes; e) La condicion
especifica de ninos, ninas y adolescentes como personas en desarrollo (Art. 8 de la LOPNNA).

5. Derecho y acceso a la justicia

Todos los ninos, ninas y adolescentes tienen derecho a acudir a un tribunal competente

e imparcial para la defensa de sus derechos e intereses (Art. 87 de la LOPNNA) y se debe
asegurar un acceso rapido, transparente y eficaz a los servicios establecidos a tal efecto (Art.
2 numeral 1 LODMVLYV).

6. Principio de gratuidad de las actuaciones

Tanto en las solicitudes, procedimientos, demandas, que seran tramitadas por los y las
funcionarias con toda preferencia y sin ningun tipo de cobro (Art. 9 de la LOPNNA y Art. 8
numeral 1 de la LODMVLV).

7. Derecho a la defensa, al debido proceso y a la debida diligencia

Todos los ninos, ninas y adolescentes tienen derecho a la defensa en todo proceso
administrativo y judicial y al debido proceso (Art. 88 de la LOPNNA), ademas, la Convencion
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, “Convencion
de Belem Do Para” hace referencia a la debida diligencia que implica como deber de las
instituciones, el prevenir todo acto o practica que discrimine o menoscabe los derechos
humanos de las mujeres, y el deber de actuar para prevenir, investigar y sancionar la
violencia contra la mujer, de manera oportuna, transparente y eficaz (Art.7).

8. Principio de corresponsabilidad

El estado, las familias y la sociedad son corresponsables en la defensa y garantia de los

derechos de los ninos, ninas y adolescentes, por lo que aseguraran con prioridad absoluta su

proteccion integral, para lo cual tomaran en cuenta su interés superior, en las decisiones y

acciones que le conciernan (Art. 4-a LOPNNA)
___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Fuente: AVESA (Op.Cit).



Otros articulos dignos de mencionar en la LOPNNA sobre los derechos
de los ninos, ninas y adolescentes
e w w w

Articulo 32-A. Derecho al buen trato

Todos los ninos, ninas y adolescentes tienen derecho al buen trato. Este derecho comprende una
crianza y educacion no violenta, basada en el amor, el afecto, la comprensién mutua, el respeto
reciproco y la solidaridad.

Articulo 33. Derecho a ser protegidos y protegidas contra abuso y explotacion sexual

Todos los ninos, ninas y adolescentes tienen derecho a ser protegidos y protegidas contra cualquier

forma de abuso y explotacion sexual. El Estado debe garantizar programas permanentes y gratuitos

de asistencia y atencion integral a los nifos, ninas y adolescentes que hayan sido victimas de abuso
o explotacion sexual.

Articulo 56. Derecho a ser respetados y respetadas por los educadores y educadoras

Todos los ninos, ninas y adolescentes tienen derecho a ser respetados y respetadas por sus
educadores y educadoras, asi como a recibir una educacion, basada en el amor, el afecto, la
comprension mutua, la identidad nacional, el respeto reciproco a ideas y creencias, y la solidaridad.
En consecuencia, se prohibe cualquier tipo de castigo fisico o humillante.

Articulo 80. Derecho a opinar y a ser oido y oida

Todos los ninos, ninas y adolescentes tienen derecho a:

a) Expresar libremente su opinién en los asuntos en que tengan interés.

b) Que sus opiniones sean tomadas en cuenta en funcién de su desarrollo.

Esta Ruta presenta dos grandes fases: La Fase 1 denominada Identificacion y denuncia y la Fase 2
llamada Atencion a NNA 'y Proceso Penal. La primera referida a la identificacion de la situacion de
abuso hasta el momento en que se coloca la denuncia. Y la segunda abarca desde la recepcion de
dicha denuncia hasta la atencion al NNA y las decisiones pertinentes del tribunal competente (Ver
anexo A).



Dentro de esta Ruta de Atencion Institucional de atencion al abuso sexual, a las instituciones
educativas les corresponde:

En la Fase 1: Denunciar las posibles situaciones de abuso sexual de acuerdo a:

El Codigo Organico de Procesamiento Penal refiere en sus articulos 267 y 269 aspectos relacionados
con la denuncia. Es asi que el 267 indica que “Cualquier persona que tenga conocimiento de la
comision de un hecho punible puede denunciarlo ante un o una Fiscal del Ministerio Publico o

un 6rgano de policia de investigaciones penales”. Y el articulo 269 refiere expresamente que “La
denuncia es obligatoria: 1. En los particulares, cuando se trate de casos en que la omision de ella
sea sancionable, segln disposicion del Cédigo Penal o de alguna ley especial. 2. En los funcionarios
publicos o funcionarias publicas, cuando en el desempeno de su empleo se impusieren de algun
hecho punible de accién publica”.

En relaciéon con el abuso sexual tenemos dos instrumentos juridicos como lo son la LOPNNAYy la
LODMVLV:

a. El articulo 91 de la LOPNNA senala: Deber y Derecho de Denunciar Amenazas y Violaciones de
los Derechos y Garantias de Ninos, Ninas y Adolescentes. Todas las personas tienen derecho a
denunciar ante las autoridades competentes los casos de amenazas o violaciones a los derechos
o garantias de los ninos y adolescentes.

Los trabajadores de los servicios y centros de salud, de las escuelas, planteles e institutos de
educacion, de las entidades de atencion y de las Defensorias de Nifos, Ninas y Adolescentes,
tienen el deber de denunciar los casos de amenazas o violaciones de derechos y garantias de
ninos, ninas y adolescentes de los que tengan conocimiento, mientras prestan tales servicios.
Antes de proceder a la denuncia, estas personas deben comunicar toda la informacién que tengan
a su disposicion sobre el caso a los padres, representantes o responsables, salvo cuando sean
éstos los que amenacen o violen los derechos a la vida, integridad y salud del nino o adolescente.
En estos casos, los padres deben ser informados en las cuarenta y ocho horas siguientes.

El Manual de Orientaciones de la Ruta Institucional para la atencion del abuso sexual en NNA
sefala que, si bien todas las instituciones tienen la obligacién de denunciar, la escuela, por ser

el lugar donde transcurre gran parte del dia a dia de ninos, ninas y adolescentes, es la institucion
que en mayor medida debe trabajar en la deteccion activa de situaciones de abuso sexual y

en garantizar una atencion adecuada de los casos que hayan sido detectados, dando inicio al
recorrido de esta ruta institucional de atencién del abuso sexual, sea que el abuso haya ocurrido o
no, dentro de la escuela.

b. En tanto que el articulo 73 de la LODMVLV senala sobre la legitimacion para denunciar, que
los delitos a que se refiere esta Ley podran ser denunciados por: 1. La mujer agredida. 2. Los
parientes consanguineos o afines. 3. El personal de la salud de instituciones publicas y privadas
que tuviere conocimiento de los casos de violencia previstos en esta Ley. 4. Las defensorias de los
derechos de la mujer a nivel nacional, metropolitano, estatal y municipal, adscritas a los institutos
nacionales, metropolitanos, regionales y municipales, respectivamente. 5. Los consejos comunales
y otras organizaciones sociales. 6. Las organizaciones defensoras de los derechos de las mujeres.
7. Cualquier otra persona o institucion que tuviere conocimiento de los hechos punibles previstos
en esta Ley.



En la Fase 2: Brindar acompafiamiento educativo al nifio, nifia o adolescente una vez colocada
la denuncia y cumplir con las medidas de proteccion dictadas por los Consejos de Proteccion y

los procedimientos o sanciones aplicadas por el Sistema Penal de Responsabilidad de las y los
adolescentes.

A manera de prevencion, las instituciones educativas tienen la funcién de formary educar para la
sexualidad a ninas, ninos, adolescentes, jovenes, adultas y adultos garantizando una educacion
integral, de calidad, que impulse la formacion de la ciudadania para que ejerzan todos sus derechos,
entre ellos, los sexuales y reproductivos, tal y como esta establecido en el articulo 50 de la LOPNNA
y en las Lineas Estratégicas Curriculares para la Educacion de la Sexualidad en el Subsistema de
Educacion Basica (MPPE-UNFPA, 2010), desarrolladas por el Ministerio del Poder Popular para la
Educacion en cooperacion con el Fondo de Poblacion para las Naciones Unidas en Venezuela, y que
por ende contribuyen a la prevenciéon del abuso sexual.

ATENCION PREVENCION

Formar y educar para
la sexualidad

Deber y derecho de denunciar
los casos de abuso sexual

- T . —3

Brindar acompa ﬁamiento ’ FormaCién de ]a Ciudadania

educativo para que ejerzan sus derechos,
. B S incluidos los derechos sexuales
4' y derechos reproductivos

>
Cumplir con las Medidas de
Proteccion dictadas por el
Consejo de Proteccion de Ninos,
Ninas y Adolescentes u otras
emanadas por instituciones

del sistema de justicia

Grafico 4: Rol de las instituciones educativas en la atencion del abuso sexual

De manera especifica, en materia de prevencion de Abuso Sexual, las instituciones educativas
pueden disenar estrategias pedagbgicas como carteleras, boletines, infografias, charlas, talleres,
entre otras, sobre habilidades sociales donde los ninos, ninas y adolescentes puedan conocer sobre
su sexualidad, como identificar el abuso sexual, cdmo comunicarlo, sus derechos, entre otros temas.



2.2 Centros educativos a los que se dirige la ruta de prevencion y

atencion disenada

La Ley Organica de Educacion en Venezuela

(N° 5929, ano 2009), establece que el Sistema
Educativo es un conjunto organico y estructurado,
conformado por subsistemas, niveles y modalidades
de acuerdo con las etapas del desarrollo

humano. Se basa en los postulados de unidad,
corresponsabilidad, interdependencia y flexibilidad.
Integra politicas, planteles, servicios y comunidades
para garantizar el proceso educativo y la formacion
permanente de la persona sin distingo de edad, con
el respeto a sus capacidades, a la diversidad étnica,
linglistica y cultural, atendiendo a las necesidades y
potencialidades locales, regionales y nacionales.

Este Sistema Educativo venezolano, segln la Ley ya
referida, esta organizado en:

* El subsistema de educacién basica, integrado
por los niveles de educacion inicial, educacion
primaria y educacién media.

* El nivel de educacién inicial garantiza
la formacion de las nifias y nifos y el
desarrollo pleno de sus potencialidades
como sujetos de derechos a una vida
feliz a través de las etapas de maternal y
preescolar destinadas a la educacion de
ninos y ninas con edades comprendidas
entre cero y seis anos.

 El nivel de educacion primaria es
la prosecucion del nivel de inicial y
comprende seis anos con edades entre
seis y doce anos.

El nivel de educacion media es la
prosecucion del nivel de primaria y
comprende dos opciones: educacion
media general con duracion de cinco anos,
de primero a quinto afno, y educacion
media técnica con duracién de seis

anos, de primero a sexto ano con edades
comprendidas entre doce y dieciocho anos.

 El subsistema de educacion universitaria,
comprende los niveles de pregrado y postgrado
universitarios.

Otras modalidades del sistema educativo son:

la educacion especial, la educacion de jovenes,
adultos y adultas, la educacion en frontera, la
educacion rural, la educacién para las artes, la
educacion militar, la educacién intercultural, la
educacion intercultural bilinglie y otras que sean
determinadas por reglamento o por ley.

Dentro de este sistema educativo, la propuesta de
Ruta Escolar para la Atencién del Abuso Sexual de
Ninos, Ninas y Adolescentes esta concentrada en
el subsistema de educacién basica, en los niveles
de educacién primaria, educaciéon media general
y media técnica, que son aquellos cuya poblacién
se encuentra en edades entre 6y 19 anos. Las
razones para circunscribir la presente propuesta
de atencion en estos niveles de educacion son las
siguientes:

¢ De 6 a 19 anos se concentran entre el 73%
(CECODAP, 2016) y el 80% (Acuna, M. 2014) de
casos de abuso sexual.

e Se cuenta con mayor experiencia institucional
nacional y referencias de trabajos de otros paises
para el abordaje del abuso sexual desde el
ambito escolar para esta poblacion.

¢ Se requiere de una mayor documentacion e
investigacion para desarrollar protocolos de
actuacion para otras poblaciones: de 0 a 5
anos; ninos, ninas y adolescentes indigenas o
con condiciones especiales (discapacidades
cognitivas y/o fisicas).

La propuesta esta dirigida a planteles escolares de

estos niveles de educacion (niveles de educacion

primaria, educacion media general y media técnica)
tanto publicos como privados, que reciben varias
denominaciones, pero que para efectos de esta
propuesta los catalogaremos bajo el nombre de

“Centros Educativos” e incluyen la diversidad de

planteles que se muestran a continuacion:
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Nivel Educacion Nivel de Educacion Media Varios Niveles

Primaria General o Media Técnica Integrados
» EB Escuela Basica * LN Liceo Nacional * U.E.N. Unidad Educativa
* EBN Escuela Basica * LB Liceo Bolivariano Nacional
Nacional « LNB Liceo Nacional Bolivariano * U.E.N.B Unidad Educativa
* EBNB Escuela Basica » Escuela Técnica, cuando se s o101 Ballvariana
Nacional Bolivariana imparte educacioén técnica ¢ U.E. Unidad Educativa
* EBD Escuela Basica solamente adolescentes de * U.E.P. Unidad Educativa
Distrital 4° a6° ano Privada
* EBDB Escuela Basica * ET Escuela Técnica * Colegio
Distrital Bolivariana + ETC Escuela Técnica Comercial * Instituto
* EPNB Escuela Primaria » ETCR Escuela Técnica
Nacional Bolivariana Comercial Robinsoniana
» EBE Escuela Bolivariana » ETCRD Escuela Técnica
Estatal Comercial Robinsoniana
* ETIRZ Escuela Técnica
Industrial Robinsoniana
Zamorana
* CE Complejo Educativo
y 4 y

Grafico 5: Centros Educativos del Susbistema de educacion basica

Fuente: Elaboracion propia

Estos centros educativos poseen una estructura organizativa variada, algunos con mas recursos que otros; no
obstante esta diversidad se concentrara la Ruta Escolar para la Atencion del Abuso Sexual de Nifos, Nifas y
Adolescentes dentro de una estructura organizativa basica con los siguientes elementos:

a) Plantilla de personal integrada por:
* Cuerpo directivo constituido por: el Director/a y Subdirector/a
¢ Personal docente constituido por:
- Docentes a tiempo completo (Coordinadores/as)
- Docentes de aula:
- Por Hora
- Integrales

b) Funcionalmente estan organizados en las siguientes dependencias:
¢ Direccion del plantel
e Subdireccion
¢ Departamentos de Docentes
* Departamentos de Evaluacion
* Departamentos de Control de Estudios (y otros mas)

C) Organos de Apoyo del plantel:
e Consejos de docentes
e Consejo General de docentes
e Consejo Educativo




2.3 Papel de las Defensorias Escolares en la atencion del

Abuso Sexual Infantil

La Defensoria es una de las instituciones que
conforman el Sistema Rector Nacional para la
Proteccion Integral de Ninos, Ninas y Adolescentes,
dirigida a la promocién y defensa de sus derechos.
Es una instancia para hacer operativa la Ley
Organica para la Proteccién de Ninos, Ninas y
Adolescentes, un programa de interés publico de
servicio social y la puerta de entrada al SRNPINNA.

De manera especifica la Defensoria tiene la funciéon
de defender y promover los derechos y garantias
de ninas, ninos y adolescentes, y el Estado puede
desarrollarla en cualquiera de sus niveles. Es asi
como en 2001 el Ministerio del Poder Popular para
la Educacion y Deporte crea a nivel nacional las
Defensorias Escolares, a través de la Resolucion N°
447 del 06-11-2001.

Segln la Fundacion Juan Vives Suria (2010) y
Puglisi, B. (2015), fue autorizada para cada ente
educativo del pais y viene a complementar los
articulos 201y 211 de la LOPNNA (Puglisi, B.
2015), como un programa de servicio social dirigido
a implementar acciones colectivas tendientes a
promover y garantizar los derechos del nino, nina

y adolescente a través del trabajo en equipo y la
integracion entre los actores que participan en ella:
familia, escuela y comunidad.

La Resolucién indica que la Defensoria Escolar

es un servicio publico para promover y defender
los derechos y garantias de los ninos, ninas y
adolescentes en todo el ambito educativo del pais.
Esta participacion activa en la defensa de sus
derechos se da con una visién pedagbégica, que

le permite abordar los casos de violacién de los
derechos y prevenirlos con intervencion de toda

la comunidad educativa: padres y representantes,
docentes, directivos, personal obrero, estudiantes
y los miembros de la sociedad organizada a la cual
pertenece la institucion educativa.

Las funciones de la Defensoria, de acuerdo

al articulo 202 de la LOPNNA, contemplan la
capacitacion, mediacion de conflictos, prevencion y
abordaje de casos relacionados con los derechos de
los NNA; mientras que de acuerdo a la Resolucién
447, en el articulo 3 las funciones especificas de
las Defensorias Escolares son:

a.Orientar y apoyar intersectorialmente para
garantizar los derechos de ninos, ninas y
adolescentes en el proceso educativo.

b.Orientar y apoyar intersectorialmente los casos
gue ameriten la atencién de otros programas y
servicios asociados, para garantizar el derecho a
la salud, informacion, participacion, recreacion,
proteccién en el trabajo, filiacion, entre otros.

c. Estimular y fortalecer las relaciones familiares y

comunitarias, a través de procesos no judiciales,
en la resolucion de problemas educativos.

d. Establecer y promover oportunidades que
estimulen la participacion de alumnos y alumnas
en su ambiente familiar y comunidad, para
fomentar la toma de decisiones comunitarias en
el proceso educativo.

e.Difundir y salvaguardar los derechos de ninos,
ninas y adolescentes.

f. Asistir a los ninos, ninas y adolescentes para
garantizar la prosecucién escolar.

g. Participar en las actividades, planes y programas
vinculados con la defensa y proteccion de los
derechos de ninos, ninas y adolescentes.

El articulo 5 del mismo documento indica que

la Defensoria Escolar debe articularse con los
Consejos de Proteccion del municipio al que
pertenezcan para “asegurar la proteccion, en caso
de amenaza o violaciéon de los derechos y garantias
de Ninos, Ninas y Adolescentes”

En consonancia con las funciones anteriores y
especificamente en lo referente al abuso sexual
que compete a esta Ruta Escolar destacamos
que son deberes de la DE:

1 Colocar la denuncia ante las instancias
competentes cuando conozca directamente de
hechos de abuso sexual (Art. 91 de la LOPNNA).

2 Brindar orientacion a estudiantes y familias,
articulando con otros programas de atencion.

3 Orientar y acompadar a estudiantes y familias que
sean atendidos por organismos judiciales.

4 Acompandiar al CE en las acciones competentes en
cuanto a colocacion de la denuncia y prosecucion
escolar de NNA que han sido victimas de abuso
sexual, en los casos que éstas soliciten su apoyo.

5 Estar atentos al cumplimiento de proteccion y
garantia de derechos de los NNA que compete a
los CE.



III,

Ruta. escolar para. lo. atencion del abuso
sexual de Niitos, Nidas y Adolescentes

Los centros educativos, tanto publicos como privados, juegan un
papel clave en toda la Ruta de Atencion Institucional del Abuso
Sexual en Ninos, Ninas y Adolescentes (ver punto 2.1), en la que
participan diversas instituciones de manera articulada para que
sea posible la supresion de la amenaza o vulneracion de derechos
producto de un abuso sexual, asi como la reduccién del dano
generado y la canalizacion judicial del abuso sexual.

Esta guia desarrolla de manera practica, los 3 pasos que

deben seguir estos centros educativos para cumplir con la
identificacion y denuncia del abuso sexual, y posteriormente con el
acompanamiento y la proteccion de los nifos, ninas y adolescentes
qgue han sido victimas (ver Grafico 4). Su eficacia dependera de
factores como, el conocimiento que se tenga de los procedimientos
gue contiene cada paso y de la formacion sobre el Abuso Sexual
que tenga todo el personal del centro educativo, incluyendo la
deconstruccién de mitos y creencias sobre la tematica.
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Grafico 6: Ruta Escolar para la atencion del abuso sexual de niinos, ninas y adolescentes



3.1 Paso 1. ldentificar

Este primer paso consiste en reconocer la presunta ocurrencia de
alguna forma de abuso sexual. Esta identificacion puede ser de
las siguientes maneras:

1.Deteccion: se realiza en funcion de signos y sintomas
presentados por el nino, nina o adolescente en la propia
institucion. Esta deteccién usualmente es realizada por un o
una docente, psicopedagogo/a, coordinador/a o psicélogo/a
del plantel. Considere los indicadores de posible abuso sexual
expuestos en el apartado 1.8.

2.Revelacion: implica el relato de la victima a cualquier persona
de la unidad educativa, usualmente pares o docentes, pero
también puede ocurrir que la victima sienta mayor confianza
con cualquier otro miembro de la unidad educativa tanto del
personal administrativo como obrero.

3.1dentificacion en flagrancia: puede realizarla cualquier
miembro de la unidad educativa, y de acuerdo al articulo 248
del Codigo Organico Procesal Penal, es aquella situacion de
abuso sexual en que el delito:

* Se estd cometiendo o esta a punto de cometerse.

* La persona sospechosa sea perseguida por la autoridad
policial o por el clamor publico.

e Se sorprenda a poco de haberse cometido el hecho, en el
mismo lugar donde se cometid, con armas, instrumentos
u otros objetos que de alguna manera hagan presumir con
fundamento que esa persona ha sido la autora de los mismos.

En cualquiera de los casos no es responsabilidad del centro
educativo determinar la veracidad de los hechos identificados,
sino viabilizar que los ninos, ninas y adolescentes sean
adecuadamente atendidos (Betancor, F., y otros. Op.Cit).

Al momento de identificar una presunta situacion de abuso
sexual, toda persona del centro educativo debe tener en cuenta
lo siguiente:




Tabla 7: Intervencion de las personas encargadas de recibir los casos de abuso sexual en

ninos, ninas y adolescentes
e

Es recomendable Se debe evitar
* Recibir la informacion inmediatamente. * Interrogar.
* Estar disponible para escuchar al nino, nina o « Postergar para otro momento la escucha.

adolescente en el momento que lo solicite, con tiempo y .
o * Manifestar alarma ante el relato.
la privacidad adecuadas.

p ‘s e Pedir m r I rpo.
Creer en el relato y decirselo: “siempre voy a creer en lo e?' .que uestre partes del cuerpo
que me digas”. * Insistir en que relate hechos o responda

preguntas que no quiere contestar.
e Cuestionar lo que esta relatando.

¢ Realizar juicios de valor sobre los padres,
sobre él/ella mismo o sobre la persona

Manifestar que se confia en él/ella y en lo que cuenta.
Explicarle que no tiene la culpa de lo que le sucede.

Primero escuchar sin interrumpir todo lo que el nino,
nina o adolescente quiera expresary luego organizar

agresora.
las preguntas (puede apoyarse en los recursos de este g _ o
documento). * Criticar o actuar prejuiciosamente.
« Evitar la duplicidad de relatos.  Plantear preguntas cerradas que sélo
. . nserr ndi nun “si” n

e Comunicarle que se va a realizar una consulta con Ezeii ser respondidas con un *si” 0 o
personal especializado y que de esta forma se le podra o _
proteger y apoyar mejor. Reitere que estara bien y que * Inducir y/o sugerir respuestas.
todo es para que se encuentre mejor. * Verbalizar hip6tesis sobre lo sucedido.

* No prometer que se mantendra el secreto a las * Pedir que repita lo ocurrido ante otras
autoridades. personas en reiteradas ocasiones.

* Agradecerle por contar lo sucedido y decirle que ha ¢ Realizar acciones que lo involucren sin
sido muy valiente en hacerlo porque de esa forma se explicarle de qué se tratan.
proteflgera_el/ella y podra ayudar a que a otros no les « Manifestar enojo y culparle por lo que
pase lo mismo. sucede.

* Asegurarle que,ng le olcurrlra rgada_ y quefsetle vaa * Prejuzgar. Acercarse a los padres, madres
apoyar, expresandoselo con atencion y arecto. o representantes de manera punitiva.

e Dejar abiertos los canales de comunicacion y Hablar de manera acusadora.
mencionarle que se estara ahi cuando necesite hablar, .

A ) Hablar sobre cuestiones de la vida privada
sin insistir en acercamientos. que no tienen relacion con los hechos

Si hace referencia a una situacion de abuso cometido por y que pueden afectar al nifo, nina o

algin integrante de la familia, se sugiere comunicarse con adolescente.

algun adulto referente protector que indique la/el NNA.

Fuente: elaboracion propia a partir de Lépez, F. (1995).

Adicionalmente, es importante manejar la informacion con especial cuidado, por el debido respeto a las
personas involucradas y en atencion a los efectos no deseados que generaria su divulgacion mas alla de lo
imprescindible (Betancor, F., y otros. idem). En este sentido, en el centro educativo deben estar claros los
canales de manejo de este tipo de informacién y en cualquier caso se recomienda que la informacién recibida
sea reportada inmediatamente a la Direccion.




Es posible que la situacion de abuso sexual no sea identificada de ninguna forma, pero

¢ Qué hacer si no se ha identificado el abuso
pero se sospecha que ha ocurrido?

se tiene la sospecha de que el hecho ha ocurrido. En estos casos, cualquier miembro del
centro educativo debe, segln la obra ya citada de Bentancor, G. y otros (2013):

¢ Informar inmediatamente a la direccion del colegio a fin de que ésta tome las
medidas para la atencion del caso.

¢ La direccion nombrara un equipo con profesionales que brinden confianza al nifio,
nina o adolescente para el abordaje de la posible situacion de abuso sexual.

e Participar a la familia e involucrarla en el trabajo de atencién.

 Brindar atencion individual con profesionales del area de psicologia, orientacion
u otros profesionales calificados; en caso de no tener profesionales en el centro
educativo, remitirlos a instituciones especializadas en el trabajo con abuso sexual.
Debe haber acompanamiento del centro educativo y familiares, en el caso de que
éstos no estén involucrados en la situacién de abuso.

* Hacer seguimiento del caso.

Si durante o posterior a la intervencion se identifica el abuso sexual, seguir
los siguientes pasos de la Ruta Escolar para la Atencion del Abuso Sexual.

Como se ha referido, el articulo 91 de la LOPNNA
indica el Deber y Derecho de Denunciar Amenazas
y Violaciones de los Derechos y Garantias de los
Ninos, Ninas y Adolescentes, y establece que:

Los trabajadores y las trabajadoras de los servicios
y centros de salud y los centros educativos8,

de las entidades de atencion y de las defensorias
de ninos, ninas y adolescentes, tienen el deber

de denunciar los casos de amenaza o violacion

de derechos y garantias de los ninos, nifas y
adolescentes que tengan conocimiento, mientras
prestan tales servicios.

Esto indica que todas las personas de un centro
educativo que conozcan de un presunto abuso

sexual tienen derecho y deber de denunciar

ante las autoridades competentes estos casos.

No obstante, para una acciéon mas organizada

y expedita, enmarcada en la proteccion de los
derechos del alumnado, favorecer un mejory
mayor apoyo institucional y minimizar los riesgos
individuales de quien denuncia, en esta Ruta
Escolar se recomienda que sea la Direccion del
centro educativo la instancia que asuma los pasos
siguientes. Para esto, se sugiere que una vez
identificado el abuso sexual en cualquiera de sus
modalidades (deteccion, revelacion, flagrancia) se
informe a la Direccion. El nino, nifa o adolescente
también tiene la potestad de informar directamente
a la Directora/director o quien ejerza estas
funciones de direccion.

IMPORTANTE

e En los casos en los que haya ausencia de la persona en funcién directiva (reposo, cargo
vacante, etc.) o que la Direccién del Centro Educativo no asuma la realizacion de esta
labor, se puede acudir a la Defensoria Escolar.

¢ Bajo ningun concepto se debe retrasar la colocacion de la denuncia ante las instancias
competentes: si la respuesta de la Direccion del Centro Educativo o de la Defensoria
Escolar no es expedita, la persona que ha identificado el abuso sexual puede y esta en
el deber de colocar la denuncia (Art. 91 LOPNNA).

8l subrayado es nuestro



Es importante tomar en cuenta
para una denuncia expedita y
respetuosa de los Derechos de NNA

Al momento de identificar el abuso sexual, el
centro educativo debe garantizar la privacidad
y confidencialidad de todo el proceso, asi como

prevenir el estigma y la discriminacion del nifio, nina

0 adolescente en el centro educativo. Por tanto,
Nno es preciso que el centro educativo obtenga
informacion sobre toda la vida personal y familiar
del NNA ya que mucha de esta informacién no es

pertinente al proceso judicial y pertenecen al ambito

privado. En los casos de abuso sexual sélo se
sugiere precisar sobre:

* La identificacion de la o las presuntas victimas.

* |dentificacion de la persona o las personas
senalada/s como agresora/s.

e Descripcion de los hechos.

¢ CoOmo han sido identificados en el centro
educativo (Bentancor, G. y otros. Op. Cit ).

¢ Sj alguna otra persona conoce la situacion y si se

realiz6 alguna intervencion anterior (denuncias,
otras acciones).

e Existencia de otras victimas dentro del centro
educativo.

* Factores de riesgo o posibles retaliaciones que
pudiera sufrir el NNA tras la revelacion de los
hechos.

e Si su padre, madre, representante o cuidador
estan involucrados en el presunto abuso sexual,
es decir, si vulneran derechos del NNA.

e Figuras protectoras y de confianza para el NNA
a quienes el centro educativo pueda informar
sobre lo revelado y articular las siguientes

acciones de proteccion y denuncia de los hechos

identificados.

Cero demora

Cero juicios

Cero investigaciones

Cero pruebas

Es recomendable que en el centro educativo sélo

se realice una entrevista en la que se escuche
atentamente y sin interrupciones al nino, nina o
adolescente, brindandole un clima de confianza que
le permita mostrar sus emociones si asi lo desea.

En esta entrevista se debe tener en consideracion lo
siguiente:

Que sea responsable y respetuosa, donde

las decisiones y acciones sean pensadas
responsablemente desde el principio rector que
es el interés superior del nino, nina y adolescente,
y asegurarse de guardar respeto a su derecho a
ser escuchado, dar valor a su palabra, preservar
su intimidad y reconocerlo como sujeto pleno de
derechos (Vainstein, N. y otros. Op.Cit ).

Sélo una persona debe estar a cargo de la
entrevista. Recordemos que la labor del centro
educativo no es comprobar la veracidad de lo
reportado y una entrevista con varias personas
puede generar miedo e intimidacion.

En ningln caso la entrevista debe ser realizada
de manera conjunta con la persona presunta
agresora o frente a otras personas a quienes

el nino, nina o adolescente haya revelado la
situacion, y que pueda prestarse para una suerte
de confirmacién o verificacion de la veracidad
de lo reportado. Esta indicacion es de particular
relevancia en los casos en que la persona
agresora forma parte del centro educativo, ya
que bajo ningln concepto debe realizarse una
entrevista conjunta entre presuntas victima y
victimario.



Algunas preguittas wodelo
paro. esto. entrevista son:

——

Wg,Cuéntame lo que te ha ocurrido? ¢Me puedes
decir como fue? ;Qué fue lo que ocurrié? (Tomar en
cuenta que esta explicacion puede incluir gestos,
movimientos, descripciones e incluso dibujos)

¢Desde hace cuanto tiempo ha ocurrido esto?
¢.Donde ocurriéo?, ¢Como ocurrio?

JEs la primera vez que te ocurre eso? ¢ Cuantas
veces ha ocurrido?

w ¢;Conoces a esa 0 esas personas?

Wg,Sabes como se llama(n)? ¢Qué vinculo tiene o
tienen esas personas contigo? ¢;Desde cuando la
conoces?

gc;Qué te dijo la persona o personas antes de lo
ocurrido? ¢Después de lo ocurrido esa persona te
dijo algo?

g(;Otras personas saben lo que te ocurrié? ¢A quién o
quiénes le has comentado lo ocurrido?

¢Qué te ha dicho la persona o personas que saben
de lo que te ocurrio?

JEsto le ha pasado a otro nino, nina o adolescente?
¢ Estudia en este centro educativo?

wg;Temes que algo malo te puede pasar al haber
contado esto? ¢Qué puede ocurrir?

WJU mama, papa o personas de tu familia te
apoyaran al saber esto que nos has contado?

JEn quién tienes confianza para que te apoye
en esta situacion y que podamos contactar para
informar de lo ocurrido?



Betancor y otros (op.cit.) sefalan que después

que los ninos, ninas y adolescentes han revelado

la situacion de abuso sexual y a fin de brindarle
estabilidad y tranquilidad a su estado emocional es
importante decirles que:

* No es culpable de lo ocurrido.

e El abuso sexual es un delito y como tal tiene
una sancion penal establecida por las leyes de
nuestro pais (LOPNNA, COPP, LODMNVLYV).

 Si expresa temor o culpa por lo que ocurrira,
explicarle que no es su responsabilidad, es
la consecuencia de los actos de los adultos
(Ejemplo: que la persona o personas abusadoras
vayan presos, que se separen sus padres o se
desintegre la familia).

* Es necesario buscar ayuda para solventar la
situacion (por ejemplo, consultas médicas, de
orientacion, psicolégicas, tribunales, otras).

e Explicarle con claridad los pasos a seguir. Para
ello es necesario que el nino, nina o adolescente
sea participe, que maneje informaciéon y conozca
los procesos y las posibles consecuencias de
estas acciones, por medio de explicaciones
acordes a su edad.

¢ Sj solicita confidencialidad, aclararle que
necesita ayuda y que, respetando su deseo de
confidencialidad, se va a buscar a una persona
que pueda ayudarle.

 Explicarle que todo nino, nina y adolescente tiene
derechos establecidos en la LOPNNA 'y que nadie
se los puede vulnerar.

e Mostrarle su disposicion a seguir escuchandole
cuantas veces sea necesario.

* En caso de que presente una condicién de
discapacidad auditiva o de comprension verbal,
buscar especialista para que le suministre la
informacion anterior.

Puede ocurrir que en la entrevista con el NNA se
identifiquen otras victimas de abuso sexual. Estos
casos deben ser reportados al momento de colocar
la denuncia, sean o no estudiantes del centro
educativo.

Ahora bien, cuando la situacion ocurre en flagrancia,
que es cuando el abuso sexual esta ocurriendo

0 acaba de ocurrir, es valido que la victima o
cualquier persona que conozca de los hechos,
solicite ayuda a los cuerpos policiales para la
aprehension inmediata de la persona sospechosa,
y también existe la posibilidad de que esta
aprehension sea realizada por cualquier particular.
En ambos casos, se debe proceder inmediatamente
ala entrega de la persona aprehendida ante la
autoridad mas cercana, colocando al mismo tiempo
la denuncia; luego de esto, la persona aprehendida
debe ser colocada a la orden del Ministerio Publico
dentro de un lapso no mayor de 12 horas contadas
desde el momento de la aprehension®.

Es importante tomar en cuenta el llevar a la

victima o a las victimas a un Centro asistencial, en
especial si su salud estda comprometida (signos

de golpe, heridas, por ejemplo). El Centro de Salud
debera seguir el protocolo para la prevencién de
infecciones de transmision sexual, en especial el
VIH (en caso de victimas de cualquier sexo), y la
prevencion de embarazo (en caso de puberesy
adolescentes y adolescentes femeninas), si se trata
de violacién sexual.

Este mismo procedimiento lo seguira el Organo
Receptor de Denuncia, en este caso el Ministerio
Publico.

La efectividad de estas medidas ocurre cuando se
inician dentro de las primeras 12 horas luego de
ocurrida la violacion, y siempre dentro del periodo
de las 72 horas, ya que posterior a este plazo las
posibilidades de prevencion se reducen.

También es importante que en el centro de salud se
preserve la cadena de custodia para la recoleccion
de evidencias del delito.

9 Este procedimiento es el que se emplea en casos de delitos de abuso sexual en flagrancia cuando las victimas son nifos o adolescentes masculinos. En los casos de
que las victimas sean nifias o adolescentes femeninas y aquellos en donde confluyan victimas de ambos sexos, se emplea el procedimiento descrito en el articulo 96 de la

LODMVLV.



De manera esquematica:

Para la prevencion
de infecciones de

Las victimas deben ser enviadas a los Servicios de Infectologia de los hospitales
mas cercanos, donde recibiran tratamiento anti-ITS y anti-VIH de forma gratuita,

transmision sexual
(ITS) y del VIH

o también a organizaciones no gubernamentales de la localidad que puedan
contar con este tratamiento. El tratamiento debe comenzar antes de las 72

horas siguientes de la violacion sexual para que el mismo tenga efectividad.
El tratamiento incluye prevencién para: clamidia, gonorrea, sifilis, tricomonas,

hepatitis By VIH.

Realizar despistaje
de Infecciones de
Transmision Sexual

violacion.

Antes de que aparezcan los sintomas. En el caso del VIH / SIDA, se debe hacer
el despistaje del VIH, luego de la violacién y antes de iniciar el tratamiento
profilactico, repitiendo a los 3 y a los 6 meses siguientes de la fecha de la

Realizar prevencion
de embarazo

Se utiliza la anticoncepcion de emergencia que implica el suministro de dosis
elevadas de hormonas. En Venezuela contamos con varias opciones de pildoras

de anticoncepcion de emergencia, que son de venta libre, sin necesidad de
prescripcion médica, que pueden ser adquiridas en las farmacias.

Estas pildoras no tienen un efecto abortivo sobre un embarazo en curso y su
efectividad anticonceptiva puede alcanzar hasta el 75%.

En todas estas acciones, es importante resguardar
el derecho al honor, reputacion, propia imagen,
vida privada e intimidad familiar que tiene el Nino,
Nina y Adolescente, de acuerdo al articulo 65 de

la LOPNNA: “Todos los ninos, ninas o adolescentes
tienen derecho al honor, reputacién y propia
imagen. Asimismo tienen derecho a la vida privada
e intimidad de la vida familiar. Estos derechos

no pueden ser objeto de injerencias arbitrarias o
ilegales”. Este articulo contempla en un primer
paragrafo la prohibicion de “exponer o divulgar, a
través de cualquier medio, la imagen de los ninos,
ninas y adolescentes contra su voluntad o la de

su padre, madre, representantes o responsables”
y “exponer o divulgar datos, imagenes o
informaciones, a través de cualquier medio, que
lesionen el honor o la reputacion de los NNA o que
constituyan injerencias arbitrarias o ilegales en su
vida privada o intimidad familiar. Y especifica en
un segundo paragrafo la prohibicién de “exponer o
divulgar, por cualquier medio, datos, informaciones
0 imagenes que permitan identificar, directa o

indirectamente, a los ninos, ninas o adolescentes
que hayan sido sujetos activos o pasivos de hechos
punibles, salvo autorizacion judicial fundada en
razones de seguridad u orden publico”.

Nuevamente recalcamos que las acciones deben
ser expeditas y respetuosas de los derechos de
NNA, por lo tanto:

* A mayor rapidez en las acciones pertinentes
mas rapido se accedera a la justicia, proteccion
y atencion integral del NNA. La inmediatez
favorece intervenciones prontas y efectivas.

* No corresponde a ninguna persona que
identifique el abuso sexual emitir sus opiniones
sobre los hechos ocurridos.

* Para colocar la denuncia no se requiere que los
hechos sean investigados por el centro educativo
para asegurar su veracidad ni se requieren
pruebas del evento. Esta tarea es posterior a la
denuncia y corresponde al Sistema de Justicia.




IMPORTANTE

En caso de que la direccion del centro educativo no sea receptiva con la
informacion recibida y no coloque la respectiva denuncia, la o las personas
gue hayan identificado el abuso sexual pueden acudir a la Defensoria Escolar
correspondiente, u otro 6rgano del sistema de proteccion de la nifiez como
Defensoria comunitaria, Defensoria Municipal o Consejo de Proteccion de NNA,
para hacer la respectiva notificacion del caso para que sea esta instancia, de
manera articulada con el centro educativo, la que continle con el proceso.

¢Qué, como y cuando informar a padres, madres, representantes o responsables?

El articulo 91 de la LOPNNA establece que se debe informar a padre, madre, representante o responsable
sobre el presunto abuso sexual. De acuerdo a este articulo la informacién debe realizarse de manera
inmediata, no obstante, si éstos amenazan o violan los derechos a la vida, integridad y salud del NNA10 g|
procedimiento es colocar primero la denuncia y luego informarles dentro de las 48 horas siguientes a la

denuncia.

De manera esquematica el procedimiento es:

Resultado de la identificacion
del abuso sexual

Acciones

Padre, Madre, Representante
o0 Responsable

No estan involucrados

Primero informa
a padre, madre,
representante o

Luego coloca la
Denuncia.

Identificacion en el abuso sexual y no responsable
del Abuso violentan derechos de NNA.
Sexual en el
centro educativo Padre, Madre, Representante, Luego informa a padre,

Responsable

Si estan involucrados
en el abuso sexual o violentan
derechos de NNA.

Identificar persona de apoyo
al NNA que pueda protegerle

Primero coloca la
Denuncia

madre, representante o

responsable, dentro de

las 48 horas posteriores
a dicha denuncia.

Informar a persona
de apoyo que pueda
protegerle.

10 LOPNNA. Articulo 91“Antes de proceder a la denuncia, estas personas deben comunicar toda la informacién que tengan a su disposicion sobre el caso al padre, la madre,
representantes o responsables, salvo cuando sean éstos los que amenacen o violen los derechos a la vida, integridad y salud del nifio, nifia o adolescente. En estos casos, el
padre y la madre deben ser informados o informadas en las cuarenta y ocho horas siguientes a la denuncia”.



Cuando padre, madre, representante o
responsable no estan involucrados en el abuso
sexual y no violentan derechos de NNA, se les debe
informar sobre:

e Los hechos ocurridos y que el abuso sexual es un
delito.

e La necesidad de creer lo que se ha revelado o
detectado y que no corresponde ni a ellos ni a
la institucion averiguar sobre la veracidad de lo
sucedido.

e La importancia de no senalar al NNA como
complice o responsable del abuso sexual.

* Explicar la importancia de realizar la denuncia
como elemento de proteccion del NNA.

* La importancia de que ellos apoyen al NNA en
todo el camino que se desarrollara (entrevistas,
evaluaciones, pruebas, declaraciones, etcétera).

* Asegurar el alto nivel de confidencialidad con el
que se manejara la situacion.

e El acompanamiento que haréa el Centro Educativo,
en lo que se refiere a:

- Estar atentos al proceso penal posterior a
la denuncia,

- Cumplir con las medidas de proteccién
que sean dictadas para proteger a su
representado/a.

- Garantizar su continuidad escolar.

- Es muy importante recalcar que NNA
necesitan el apoyo de sus familiares como
factor de proteccion que disminuye el
impacto y los sintomas del trastorno de
estrés postraumatico del abuso sexual
(Yamamoto, D., 2015).

Los pasos siguientes a la realizacion de la
denuncia: Al ser los principales protagonistas
del proceso de acompanamiento al NNA, es
importante informarles el procedimiento que
ocurrira una vez hecha la denuncia, de acuerdo
a lo sefalado en la RAIAS11 desde el momento
en que se encuentra su representado hasta el
proceso judicial:

11 Es necesario tener expuesta esta ruta en la version afiche y conocer su contenido. Manual disponible en https://www.unicef.org/venezuela/spanish/

Manual_Ruta_de_Atencion_WEB.pdf

- Es importante explicar que el proceso
ordinario para sancionar a la presunta
persona agresora podria ser largo, se
dictaran unas medidas de proteccion y
seguridad para NNA, y se iniciara una
investigacion que incluira evaluaciones
médico-legales, psiquiatricas, psicolégicas
e inspecciones técnicas, por lo que el/la
NNA debera asistir a varias instancias.

- Que las investigaciones y el proceso de
juicio penal determinaran el grado de
responsabilidad penal de la persona
senalada como agresora, y que, mas alla
de la sancion penal, es importante brindar
acompanamiento y proteccion integral al
NNA.

- Que en caso de verse amenazados, tienen
derecho a solicitar proteccion para NNA'y
sus familiares (Art. 662 LOPNNA).

- Saber y exigir que funcionarios y
funcionarias de los distintos érganos
receptores de denuncia les garanticen
a NNA y familiares un trato acorde a su
condicién de victimas, quienes tienen el
derecho a ser informadas sobre el proceso
y a solicitar medidas de proteccion frente a
probables atentados en su contra o de su
familia.

Es importante mostrar una actitud comprensiva

y empatica de la situacion, no emitir juicios y
realizar este proceso informativo en un ambiente
de confianza y respeto. Asi mismo considerar la
dedicacion de tiempo suficiente de esta sesion ya
gue esta primera informacion de seguro requerira
de tiempo en los padres para “procesar” (pensary
sentir) lo que se les esta informando.

En los casos de flagrancia, se recomienda que

la informacién a madre, padre, representante o
responsable sea suministrada inmediatamente.
Ahora bien, esta accién no debe generar retrasos
Y N0 es un requisito para la colocacion de la
denuncia.




Cuando padre, madre, representante o
responsable estan involucrados en el abuso
sexual, la informacion a dar es basicamente:

* Que la situacion de abuso sexual es un delito.

* Que el Centro Educativo no estéa en capacidad
de afirmar la veracidad o falsedad de los hechos
denunciados, toda vez que esta funcion es
potestad del sistema de justicia.

 Explicar la obligacion del Centro Educativo de
realizar la denuncia de acuerdo a la horma
juridica nacional y como elemento de proteccion
del NNA.

* Asegurar el alto nivel de confidencialidad con el
que se manejara la situacion.

* Asegurar el acompanamiento que hara el Centro
Educativo estando por una parte atento

al proceso posterior a la denuncia, haciendo
énfasis en el cumplimiento de las medidas de
proteccién que sean dictadas para proteger a su
representado y garantizar su continuidad escolar.

Es importante dejar constancia de que se

ha brindado esta informacion, siguiendo los
procedimientos ordinarios del centro educativo
(como cuaderno de registro, actas, entre otros).

Muy importante: En los casos en los que madre,
padre, representante o responsable estan
involucrados, es preciso identificar alguna persona
de apoyo al NNA que pueda acompanar el proceso
desde una perspectiva centrada en el NNAy en la
garantia de sus derechos. Se recomienda sostener
con esta persona una entrevista para brindar la
misma informacién que en los casos donde el grupo
familiar no esta involucrado.



=~

3.2 Paso 2. Denunciar

La denuncia es una declaracién de conocimiento
de un hecho punible y es una obligacion de acuerdo
al articulo 287 del COPP, y un deber segln el
articulo 91 de la LOPNNA, asi como la facultad y
legitimacion para colocar la denuncia de acuerdo a
los articulos 258 del COPPy 70 de la LODMVLV.

La denuncia debe ser colocada dentro de las
24 horas siguientes al momento de tener
conocimiento del abuso sexual (Art. 8 de la
DGAES). Puede hacerse tanto de forma oral como
escrita. En el primer caso la persona denunciante
se dirige al ORD y narra a éste la informacion que
conoce sobre el abuso sexual. En el segundo caso,
se puede realizar mediante un acta donde incluyan
datos de la persona denunciante, la victima, la
persona sefhalada como agresora, asi como otros
referentes a los hechos denunciados.

Ahora bien, para garantizar la seguridad e integridad
de la persona que realiza la denuncia -en los casos de
que exista riesgo de represalias por parte de la persona
presunta agresora-, se puede realizar una Denuncia
de Oficio, ante los Organos de Policias, Ministerio
Pulblicol2 o ante Consejos de Proteccion13, toda
vez que los casos de abuso sexual de ninos, ninas y
adolescentes constituyen delitos de accién puiblica.
En este tipo de denuncia no es preciso detallar

los datos de la persona denunciante, se trata de
informar a las instancias competentes sobre la
presunta comision de un hecho punible y puede
hacerse desde el Centro Educativo.

La denuncia se realiza ante los Organos Receptores
de Denuncia:

e Ministerio Pdblico y 6rganos policiales (COPP: Art.
283, 284, 285) (LODMVLYV: Art. 74)

e Consejos de Proteccion (LOPNNA: Art. 160, literal g)

* Juzgados de Paz, Prefecturas y Jefaturas Civiles,
Division de Proteccién en materia de nino, niia,
adolescente, mujer y familia del cuerpo de
investigacion con competencia en la materia,
Unidades de comando fronterizas, Tribunales de
municipios en localidades donde no existan los

organos anteriormente nombrados y cualqui
otro a quien se le atribuya esta competencia
(LODMVLV: Art. 74).

Esta denuncia puede hacerse bajo dos modalidades:

Modalidad de denuncia:

Se realiza cuando el abuso sexual es revelado o
detectado posterior a las 48 horas de su ocurrencia.
La colocacién de la denuncia no requiere mas que
realizar el reporte verbal o escrito de la situacion

de abuso identificada ante el Organo Receptor
Denuncia (ORD) mas cercano al Centro Educativo,
no se requieren datos probatorios, puesto que

la investigacion y determinacién de la veracidad

del abuso sexual corresponde a las autoridades
calificadas para ese fin.

Una vez colocada la denuncia ante cualquiera de los
ORD, éstos deberan:

¢ Ordenar la practica de examenes.

¢ Ordenar la comparecencia de la presunta persona
agresora.

¢ Impartir informacion oportuna a la victima y sus
familiares, y canalizar la atencion requerida.

e Elaborar informe.

¢ Si la denuncia es colocada ante un Consejo de
Proteccion de NNA, este dictara las Medidas de
Protecciéon correspondientes.

¢ Si el caso es denunciado en cualquier ORD
distinto al Consejo de Proteccion, éste remitira
el caso al Consejo de Proteccion quien impondra
inmediatamente las Medidas de Proteccion
necesarias y suficientes para garantizar la
integridad de ninos, ninas y adolescentes.

OBSERVACION:

Si en la denuncia se senala como persona presunta
agresora a menores de 14 anos, el Consejo de
Proteccion dictara las medidas para éstos.

12 | os articulos 265 y 266 del Codigo Organico Procesal Penal establecen el inicio de una investigacion de oficio por parte del Ministerio PUblico y Policias, respectivamente,

una vez que tengan la noticia de la posible comision de un hecho punible.

13 Esta modalidad de denuncia se apoya en lo establecido en el Capitulo XI sobre Procedimientos Administrativos de la LOPNNA, articulo 291 sobre Legitimacion, segln el cual
se consideran personas interesadas para iniciar e intervenir en los procedimientos administrativos (realizados en sede administrativa, entiéndase: los Consejos de Proteccion
de cada municipio) a todos los integrantes del SRNPINNA, al propio nifo, nina o adolescente, cuyos derechos son amenazados o violados, y a su familia. En los casos en que el
organo administrativo competente tenga conocimiento de una situacion o hecho que amerite la apertura de uno o varios de los procedimientos administrativos a que se refiere
este capitulo, debe iniciar y tramitar dicho proceso de oficio, sin necesidad de impulso procesal de persona interesada. En tanto el articulo 292 habla sobre la perencion de la
instancia. La falta de actuacion de la persona que haya iniciado el procedimiento no ocasiona la perencién de la instancia.



Modalidad de flagrancia:

Se realiza cuando el abuso sexual es revelado por
la victima o detectado por terceros cuando estan
ocurriendo o acaban de ocurrir los actos de abuso,
segln lo senalan el Cédigo Organico Procesal Penal
(art. 248), y la Ley Organica sobre el Derecho de

las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, en el
caso de ninas y adolescentes femeninas (art. 96).
La flagrancia implica una via mas expedita para el
acceso a la justicia, toda vez que en esta modalidad
es posible aprehender a la persona agresora en

el momento que esta cometiendo el delito, se
facilita el proceso de investigacion y se reducen

los actos probatorios que permiten diligenciar

mas prontamente las consecuencias al hecho
cometido. Bajo esta modalidad pueden seguirse dos
procedimientos:

1.Aprehension en flagrancia de la persona agresora
por parte de las autoridades competentes o por
particulares y luego colocacién de la denuncia
ante el ORD.

2.Colocacion de la denuncia ante ORD para que las
autoridades competentes puedan proceder a la
aprehension de la persona agresora.

En el primer procedimiento, si la presunta persona
agresora ha sido aprehendida por particulares, el
Centro Educativo procede al levantamiento del Acta
respectiva para colocar la denuncia y paralelamente
entregar a las autoridades competentes, en un
tiempo que no debe exceder de las 12 horas
contadas a partir del momento de la aprehension.
El Centro Educativo, como garante de los derechos
humanos se asegurara de:

¢ Que la victima del abuso sea llevada a un centro
de salud para su oportuna atencion, en caso
de violacién sexual o signos que asi lo hagan
suponer (heridas, ropa rasgada, manchada,...)

¢ Informar a madre, padre, representante o
responsable.

* Que la aprehension se ejecute sin que a la
presunta persona agresora le sean violados sus
derechos ni los de sus familiares y personas
cercanas al hecho.

* Que la persona aprehendida sea entregada a las
autoridades competentes antes de las 12 horas.
Es el sistema de justicia el ente encargado de
aplicar las sanciones correspondientes.

En el segundo procedimiento, el Centro
Educativo conoce los hechos, elabora el acta e
inmediatamente coloca la denuncia para que la
persona sea aprehendida dentro de las 24 horas

del hecho de abuso sexual, atendiendo al Articulo
96 de la LODMVLYV que define el delito de flagrancia
cuando la victima u otra persona que conoce de los
hechos denuncia dentro del tiempo antes senalado,
que el abuso acaba de ocurrir.

De esta manera el ente que ha recibido la denuncia
puede acudir para la aprehension de la presunta
persona agresora antes de las 12 horas. En caso de
flagrancia es el Ministerio Pablico quien:

e Ordenara el inicio de la investigacion.

e Pondra a la persona aprehendida a la orden del
organo jurisdiccional (Tribunales competentes).

* Solicitara la practica de la prueba anticipada.

e Canalizara la atencién inmediata para la
prevencion de infecciones de transmision sexual
y embarazo.

* Si la presunta persona agresora no ha sido
aprehendida, habiendo realizado todos estos
procedimientos, el Centro Educativo se encarga
de brindar la debida atencion al NNA.

En ambas modalidades (denuncia y flagrancia) la
denuncia que hace el centro educativo implicara:

1.Dar cuenta a la autoridad de que hay indicios de
un posible abuso sexual a un NNA.

2.Referir, literalmente, el relato recibido a la
autoridad competente.

3.Entregar toda la informacién disponible con que
se cuente.

4.No emitir juicios, ni mencionar posibles culpables,
ya que esto es materia de la investigacion que
eventualmente iniciara el Ministerio Pablico.

5.Como ya se ha dicho, no le corresponde al centro
educativo acreditar: la veracidad del contenido de
la denuncia, ni su efectividad, ni la oportunidad
en que pudo haberse materializado. Esta funcion
le corresponde exclusivamente al Ministerio
Pdblico.

6.Ejecutar las medidas de proteccién ordenadas
por el Consejo de Proteccion, que estén dentro
de sus competencias, siendo la mas frecuente,
la medida de separacién de la persona agresora
del entorno de la victima (de acuerdo al articulo
126 de la LOPNNA, sobre los tipos de medidas
de proteccion). Esta medida es particularmente
importante en los casos en los que la persona
presunta agresora forme parte del centro
educativo (estudiante o miembro del equipo de
la institucion). O las decisiones o sanciones que
dicten los Tribunales con competencia en materia
de adolescentes mayores de catorce anos
que responden al Sistema Penal
Responsabilidad de Adoles




3.3 Paso 3. Dar Seguimiento y Proteccion

Después de realizar la denuncia o en el caso que se sepa que ésta ha sido realizada por terceros es
indispensable que el centro educativo establezca un conjunto de acciones para la proteccion del NNA
dentro de la institucion; algunas de estas acciones son:

@ Informar de la denuncia a:

a.Consejo Técnico Directivo del Centro Educativo, donde exista, para dar
cuenta de la existencia de un caso de abuso sexual dentro del centro, que
amerita la mas estricta confidencialidad del mismo. No se podra mencionar
o relatar los hechos ocurridos en los Consejos de Docentes, ya que esto
puede exponer al nifo, nina o adolescente a la discriminacion.

b. Equipo docente que trabaja directamente con el NNA: EI\la director(a)
informara a la\el docente de aula o Profesor de Orientacion y Convivencia
las incidencias del caso y la denuncia, levantando el acta respectiva donde
indique, que la informacién es estrictamente confidencial y que bajo ningln
aspecto puede ser divulgada a otros colegas, personal de la institucion o
familiares del nino, nina o adolescente.

c. Ente empleador, en los casos que la presunta persona agresora forme parte
del personal docente, administrativo u obrero del plantel, a fin de determinar
las condiciones para el cumplimiento de las medidas de proteccion dictadas
por el Consejo de Proteccion e iniciar el procedimiento administrativo y
laboral correspondiente de acuerdo a la norma juridica que aplique segln
el cargo. Los diferentes procedimientos administrativos se explicaran en el
capitulo IV.

d. Estudiante del CE que aparezca como presunto agresor o agresora y sus
familiares. Esto sera explicado en el Capitulo IV.

@ Ejecutar las medidas de proteccionl4 a favor de la o el sobreviviente, dictadas por
el Consejo de Proteccion y preparar al equipo del centro educativo para que se
encargue de esto. Para la ejecucion de la medida de separacion del entorno de la
persona presunta agresora:

a.En el caso de presuntos agresores externos al centro educativo, es decir,
que no formen parte del alumnado o del equipo de trabajo, se debe instruir
a todo el personal del centro educativo sobre la prohibicion de acceso
de la persona presunta agresora a la institucion, esto significa que bajo
ninguna circunstancia, esta persona debe ingresar y permanecer en el
centro educativo ni sus inmediaciones. En caso de que la persona presunta
agresora contravenga esta medida, se debe notificar inmediatamente
al Consejo de Proteccion para su conocimiento y demas actuaciones
consiguientes.

14 Las Medidas de Proteccion “son 6rdenes impuestas por un Consejo de Proteccion (via administrativa) o por el Tribunal de Proteccion (via judicial), que tienen como
finalidad restituir o garantizar uno o varios derechos de forma inmediata, cuando éstos han sido amenazados o violados a uno o varios nifias, nifios o adolescentes,
individualmente considerados”. Fundacion Juan Vives Suria (Op.Cit. Pg. 27).



b.En el caso de presuntos agresores mayores de 14 anos que forman parte
del alumnado, se deben seguir las indicaciones del Sistema Penal de
responsabilidad de adolescentes, y se sugiere construir un plan de estudio
y evaluacion que garantice su derecho a la educacién independientemente
de las medidas o sanciones que le sean impuestas. Este plan debe ser
elaborado con la participacion del estudiante, su representante, control de
estudio y la direccion del plantel.

c. En caso de presuntos agresores menores de 14 anos, el Consejo de
Proteccién dictara las medidas de proteccion (de acuerdo a los articulos
124 y 126 de la LOPNNA), tanto a favor de la o el sobreviviente como de la
presunta persona agresora. En cualquier caso, deben ser acatadas.

d.En el caso de presuntos agresores que forman parte del personal docente,
administrativo u obrero, para garantizar la medida de separacion del entorno
los centros educativos de caracter publico deberan informar de esta medida
al area de recursos humanos del ente empleador para que asigne a esta
persona a otra dependencia fuera del centro educativo, mientras que las
instituciones privadas podran suspender su asistencia al centro educativo
de manera directa. Sélo en el caso de revocarse o modificarse la medida la
persona presunta agresora podra regresar al centro educativo.

@ Autorizar los permisos requeridos para el NNA y hacer ajustes a las evaluaciones.
Se tomaran las medidas necesarias, para que reciba todo el contenido pedagdgico y
esté al dia con las actividades escolares y evaluaciones de las areas de formacion.

@ El centro educativo debera estar en contacto frecuente con el\la madre, padre,
representante o responsable del nino, nina o adolescente, para conocer el curso de
la investigacion del procedimiento administrativo, del Tribunal con competencia en
materia de NNA o Ministerio Publico, sus alcances y logros.

@ El centro educativo debera contactar al 6rgano receptor de denuncia encargado del
caso, para conocer el curso de la investigacion, la evolucién de las condiciones del
nino, nina o adolescente en lo referente a los hechos denunciados. Y conocer las
medidas de proteccion dictadas por el organismo encargado y atender aquellas que
les corresponda ejecutar.




IV.
Recomendaciones para. el abordaje

de personas presuntas aQresoras

que forman paste del Centro Educativo

T/’ o
El abuso sexual es un delito aunque lo haya cometido un alumno o
alumna. A partir de los catorce anos las y los adolescentes poseen
responsabilidad penal (Art 531. LOPNNA), mientras que a menores
de catorce sélo se le aplicaran medidas de proteccion (Art. 532.
LOPNNA).

4.1 Cuando forman parte del alumnado

La responsabilidad penal del adolescente sbélo puede ser establecida
por un tribunal con tales competencias, una vez se haya realizado

el proceso de investigacion y juicio correspondiente. De manera

que, la responsabilidad penal no queda establecida al momento

de colocar la denuncia y por tanto, existe un periodo entre la
colocacién de la denuncia y el establecimiento de la responsabilidad
penal en que debe ser garantizado el derecho a la educacion del

o de la adolescente presuntamente agresor/a. En este periodo, se
recomienda que el centro educativo:

- Informe sobre la denuncia realizada, como ya se ha explicado,
al o a la adolescente y a su madre, padre, representante o
responsable, siguiendo las pautas indicadas cuando padre, madre,
representante, responsable estan involucrados.

- Construya un plan de estudio y evaluacion, elaborado con la
participacion del estudiante, su representante, control de estudio y
la direccion del plantel, para garantizarle el derecho a la educacion.

- Ejecutar las medidas de proteccion emanadas del Consejo de
Proteccion de NNA. En caso de que el estudiante contravenga esta
medida, se debe notificar inmediatamente al Consejo de Proteccion
para su conocimiento y demas actuaciones consiguientes.




Una vez que los tribunales competentes determinan la
responsabilidad del adolescente mayor de 14 anos en el
hecho punible, estos dictan medidas como orientacién verbal
educativa; imposicion de reglas de conducta; servicios a la
comunidad; libertad asistida; semi-libertad; privacion de libertad
(Art. 620 LOPNNA). Esta Ultima se dara en un establecimiento
publico o entidad de atencion y cuando se refiera a ciertos
delitos entre los que se incluyen violacion y abuso sexual con
penetracion, durara entre 6 y 10 afos; y en el caso de lesiones
gravisimas, como abuso sexual, no podra ser menos de cuatro
anos ni mayor de seis anos (Art. 628 LOPNNA).

El articulo 630 de la LOPNNA indica los derechos que se le
otorgan al adolescente privado de libertad; entre los que se
encuentran recibir los servicios de salud, sociales y educativos
adecuados a su edad y necesidades, proporcionados por
personas con la formacion profesional idonea (literal d), y
participar en la elaboracion del plan individual de ejecucion

de la medida ( literal e) elaborado en un lapso maximo de
treinta dias continuos a partir del momento en que se emite

la sentencia definitiva. Este plan individual, de acuerdo al

Art. 633, “parte del estudio de los factores y carencias que
incidieron en la comision del delito por el cual fue sancionado
el o la adolescente estableciéndose metas, estrategias y lapsos
idéneos que permitan superar estas carencias, permitiendo un
proceso de autoevaluacion y convirtiéndose en la base esencial
que sostiene las acciones necesarias para la modificacion de
la conducta del o la adolescente, como Unica garantia de la

no reincidencia siendo asi la condicion necesaria para que la
sancién cumpla su finalidad socioeducativa” y debe contener
“caracteristicas personales, familiares, socioculturales,
psicologicas y de género de los y las adolescentes y ser de
estricto cumplimiento durante la ejecucion de las sanciones
socioeducativas privativas y no privativas de libertad...”

(Art. 633-A LOPNNA). En este proceso al centro educativo

le corresponde acatar las decisiones del Sistema Penal de
Responsabilidad de las y los adolescentes mediante sentencia
firme en lo referente a los servicios o programas educativos.



4.2 Cuando forman parte del personal docente,
administrativo u obrero

En los casos de abuso sexual presuntamente cometido por una persona
trabajadora del centro educativo, bien sea que se haya cometido dentro
de sus instalaciones y/o en contra de algun estudiante de dicho plantel
fuera de las mismas, corresponde iniciar un procedimiento administrativo
que debe ir en paralelo a la denuncia colocada ante los ORD. Las
caracteristicas del procedimiento dependen de si se trata de personal
docente, administrativo u obrero.

4.2.1 Personal docente

El abuso sexual de un nino, nina o adolescente es un delito, que
adicionalmente conlleva sanciones administrativas que pueden ser la
separacion del cargo durante un periodo de uno a tres anos o incluso
la destitucion e inhabilitacién del docente en casos de reincidencia, en
funcion a lo establecido en Reglamento del Ejercicio de la Profesion
Docente.

Para el caso de docentes de instituciones publicas centralizadas,
adscritas al Ministerio del Poder Popular para la Educacion, una vez
colocada la denuncia, el Director o Directora del plantel, o en su defecto
el Supervisor/a o Jefe/a de Municipio, tienen la potestad de realizar

una amonestacion escrita al docente y solicitar a la Zona Educativa una
averiguacion administrativa (articulo 171 del Reglamento del Ejercicio de
la Profesion Docentel5) para obtener unas primeras conclusiones sobre la
participacion del docente sobre los hechos denunciados. Se recomienda
gue esta averiguacion administrativa se apoye en la investigacion penal
€n curso iniciada por las instancias competentes una vez colocada la
denuncia, es decir, no iniciar un proceso de investigacion o averiguacion
paralelo, sino mas bien hacer seguimiento al proceso de investigacion y
decisiones penales para tomar decisiones en lo administrativo.

En el caso de que el proceso de investigacion penal proporcione
resultados negativos (que el Ministerio Publico no realice la debida
acusacion ante los tribunales competentes por carecer de elementos de
prueba para hacerlo), el expediente administrativo realizado se archiva;
pero en el caso que si se identifique la participacion del docente en los
hechos denunciados, se debe proceder con la apertura de un expediente
disciplinariol6. Ante esto, le corresponde al Director de Educacion o de la
Zona Educativa ordenar la emisién de un Acta de Proceder, y designar a
un Instructor/a Especial para que continle con el seguimiento del caso,
suministrandole toda la informacion y documentacion pertinentes17.

15gp aquellos casos en que, atendida la gravedad o naturaleza de la infraccion, un docente presuntamente
hubiere incurrido en hechos que ameriten la separacion de cargo, destitucion e inhabilitacion, el Ministerio
de Educacion Cultura y Deportes, el Director General del Ministerio, el Jefe o director de la Zona Educativa,

el Director de Educacion el supervisor Jefe de Distrito, o el Director del plantel o Servicio Educativo, ordenara
llevar a cabo la respectiva averiguacion administrativa inicial, la cual debera realizarse dentro de un lapso de
treinta (30) dias héabiles a partir de la fecha en que se imparta la orden, prorrogables por una sola vez si fi
necesario.

16 Articulo 172 del Reglamento del Ejercicio de la Profesion Docente.

17 Articulo 173, numeral 1 del Reglamento del Ejercicio de la Profesion Docent
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La persona a cargo de esta instruccion especial debe elaborar un
informe preliminar para establecer si existen 0 no fundamentos para
continuar con el proceso. Aqui, como en la averiguacion preliminar, si los
resultados son negativos se archiva el expediente, mientras que si son
positivos se contintia con el proceso de Instruccion. El proceso continla
con la emisién y notificacion de la Boleta de Citacion, mediante la cual
se formulan cargos a la persona investigada y se le participa que podra
comparecer para el ejercicio de su derecho a la defensal8.

Con esto inicia un periodo breve (10 dias habiles) de promocién de
pruebas por parte del investigado ante el Instructor y otro de evacuacion
de pruebas la cual durara quince (15) dias habiles, plazo en el que podra
presentar nuevos informes o documentos. Luego de esto, el Instructor
Especial revisara el expediente y debera incluir el comentado Informe
Final el cual debe ser remitido al Ministerio de Educacion y Deportes
(hoy Ministerio del Poder Popular para la Educacion), a los efectos de su
revision por la Consultoria Juridical9. Le corresponde a la Consultoria
Juridica del Ministerio dictar el acto administrativo definitivo y notificar
por escrito al funcionario/a sobre la separacién o destitucion del
cargo20, A partir de la notificacion de la sancién al docente, se debera
dar ejecucion a la misma de manera inmediata, es decir, proceder a su
separacion del cargo o destitucion, segln el caso (Lopez Ordénez, R.
Op.Cit.).

S I

I

En el caso de docentes de instituciones publicas
descentralizadas, adscritas a gobiernos locales, municipales
0 regionales, se sugiere llevar el mismo procedimiento

ante las instancias competentes dentro de la estructura
organizativa de cada institucion.

Para el caso de docentes adscritos a instituciones privadas,
se debe seguir el procedimiento administrativo establecido
en la Ley Organica del Trabajo, los Trabajadores y las
Trabajadoras, de acuerdo a lo indicado en el Manual del
supervisor y docente de Lépez O, Reinaldo (2010). Este
procedimiento se presenta en el punto 4.2.3 referido al
personal obrero.

18 Articulo 173, numeral 5 del Reglamento del Ejercicio de la Profesion Docente.
19 Articulo 184 del Reglamento del Ejercicio de la Profesion Docente.

20 para mas detalles de este procedimiento se recomienda revisar el Reglamento del Ejercicio de la profesion docente.



4.2.2 Personal administrativo

El abuso sexual de un nino, nina o adolescente por parte de un empleado
administrativo puede ser considerado causal de destitucion del cargo,

de acuerdo al numeral 6 del articulo 86 de la Ley del Estatuto de la
Funcion Publica, entendiéndolo como una “Via de hecho” que no es mas
que la utilizaciéon de la violencia por parte del funcionario/a, bien contra
la institucién a la cual se encuentra adscrita, bien contra sus mismos
companeros de labores, o incluso contra un administrado; en este caso,
contra un estudiante del plantel donde presta sus servicios.

El personal administrativo de las instituciones educativas publicas se
rige por la Ley del Estatuto de la Funcion Publica (LEFP) y la Ley Organica
de Procedimientos Administrativos, que regula las relaciones de empleo
publico entre funcionarios y funcionarias publicos y la administracion
publica tanto a nivel nacional, como estadal y municipal.

El director(a) del plantel, por ser el funcionario de mayor jerarquia, inicia
el procedimiento a través de la elaboracion de una amonestacién escrita
(informe disciplinario) y solicita el inicio de una averiguacion a la Direccion
de Oficina de Personal del Ministerio del Poder Popular para la Educacién
o la Oficina de Personal de la instancia a la que esta adscrito el Centro
Educativo. Igual que para el caso de docentes, se recomienda no iniciar
un proceso de investigacion o averiguacion paralelo, sino mas bien hacer
seguimiento al proceso de investigacion y decisiones penales para tomar
decisiones en lo administrativo.

A esta Direccion le corresponde elaborar el expediente disciplinario y
decidir, si existen méritos para ello, los cargos a ser formulados y pasara
a notificar a la persona investigada para que tenga acceso al expediente
y ejerza su derecho a la defensa. La Direccién de Oficina de Personal
formula los cargos a que hubiere lugar y concede un lapso de defensa,
posteriormente la Direccion debe remitir el expediente administrativo a la
Consultoria Juridica o a unidad similar del érgano o ente de que se trate,
para que opine sobre la procedencia o no de la destitucion.

La Consultoria Juridica realiza el proyecto de decisiéon y lo eleva para su
suscripcion por parte del ente competente para decidir la resolucion final
del procedimiento.

Para el caso de empleados administrativos de instituciones educativas
privadas, se debe seguir el procedimiento administrativo establecido

en la Ley Organica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras, de
acuerdo a lo indicado en el Manual del supervisor y docente de Lopez O,
Reinaldo (op.cit). El procedimiento se presenta en el punto 4.2.3 referido
al personal obrero.
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4.2.3 Personal obrero

En los casos de abuso sexual, el régimen disciplinario que se aplica

al personal obrero de planteles oficiales y privados -también aplicable

a docentes y administrativos que laboran en planteles privados- es

el establecido en la Ley Organica del Trabajo, los Trabajadores y
Trabajadoras (LOTTT). Esta ley establece que el acoso laboral o sexual
(articulo 79 literal k) es una falta grave (y de acuerdo a la LOPNNA y otros
marcos juridicos nacionales e internacionales constituye un delito) y como
tal, es causa justificada de despido. Ademas, el abuso sexual puede ser
entendido como una “Via de hecho” (articulo 79 literal b) que no es mas
gue la utilizacion de la violencia por parte del funcionario/a, y de igual
manera es causa justificada de despido.

En estos casos, el Director o Directora del plantel, tiene la potestad de
entrevistar al trabajador/a a fin de informarle sobre la denuncia colocada
y levantar un acta de despido justificado. La ley establece que se debe
garantizar la legitima defensa del trabajador.

El Acta de despido elaborada se debe enviar a través de Oficio a la
Direccidon o Division de Personal del ente al que esta adscrito el Centro
Educativo, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes de levantada,
con el fin de que se participe al Juez de Estabilidad Laboral respectivo,
de conformidad con el articulo 89 de la Ley Organica del Trabajo, Los
Trabajadores, las Trabajadoras (LOTTT)21.

En caso que el trabajador a despedir esté amparado de inamovilidad
debera notificarse a la direccion respectiva, con atencién a la Coordinacion
de Recursos Humanos, antes de proceder al despido, con el objetivo de
solicitar ante la inspectora del Trabajo la calificacion de despido.

21 Articulo 89. Cuando el patrono o patrona despida a uno o mas trabajadores o trabajadoras amparados o amparadas
por estabilidad laboral debera participarlo al Juez o la Jueza de Sustanciacion, Mediacion y Ejecucion de su jurisdiccion,
indicando las causas que justifiquen el despido, dentro de los cinco dias habiles siguientes, de no hacerlo se le tendra

por confeso, en el reconocimiento que el despido lo hizo sin justa causa.
Asimismo, el trabajador o trabajadora podra acudir ante el Juez o Jueza de Sustanciacion, Mediacion y Ejecucion,
cuando no estuviere de acuerdo con la procedencia de la causa alegada para despedirlo o despedirla, a fin de que el

Juez o Jueza de Juicio la califique y ordene su reenganche y pago de los salarios caidos, si el despido no se fundamenta
en justa causa, de conformidad con la Ley. Si el trabajador o trabajadora dejare transcurrir el lapso de diez dias habiles
sin solicitar la calificacion del despido, perdera el derecho a reenganche, pero no asi los demas que le correspondan en

su condicién de trabajador o trabajadora, los cuales podra demandar ante el Tribunal del Trabajo competente.



RUTA DE ATENCION INSTITUCIONAL DEL ABUSO SEXUAL DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES (NNA)

El abuso sexual es toda accion en la que una persona utiliza a un NNA en actividades sexuales para las cuales no esta preparado fisica ylo
mentalmente, ni en condiciones de otorgar su consentimiento libre e informado por lo que se violan sus derechos y se afecta su salud y desarrollo.

El abuso sexual es un delito.
Nifios, nifas y adolescentes tienen derecho a no ser victimas de Abuso Sexual.
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